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†„π™à«ßª√–¡“≥¬’Ë ‘∫ªï∑’Ëºà“π¡“ ·π«§«“¡§‘¥°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å (Human Resource Management

À√◊Õ HRM) ‰¥â‡ª≈’Ë¬π‰ªµ“¡ ¿“æ°“√·¢àß¢—π∑“ß∏ÿ√°‘®∑’Ë√ÿπ·√ß¡“°¢÷Èπ ®“°‡¥‘¡∑’Ë¡Õß‡ªìπ·§àÀπà«¬ß“π π—∫ πÿπ ‰¡à¡’

∫∑∫“∑ ”§—≠„π°“√°àÕ„Àâ‡°‘¥√“¬‰¥â¢ÕßÕß§å°√ ¡“‡ªìπÀπà«¬ß“π‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë¡’∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë ”§—≠‰¡àµà“ß®“°

Àπà«¬ß“πÀ≈—°Õ◊ËπÊ ¿“¬„πÕß§å°√ ‚¥¬¡ÿàß‡πâπ°“√‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢Õß§π„πÕß§å°√„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂ ·≈–

æƒµ‘°√√¡ √â“ß √√§å ∑’Ë®–∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–√«¥‡√Á« ´÷Ëß·π«§‘¥π’È‡ªìπ√“°∞“π¢Õß

·π«§‘¥°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å  (Strategic Human Resource Management À√◊Õ SHRM) ·≈–

‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫°—π¡“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê „π‡°◊Õ∫∑ÿ°Ê Õß§å°√ ‚¥¬‡©æ“–„π‚≈°µ–«—πµ°‰¡à«à“®–‡ªìπÕß§å°√„πÕÿµ “À°√√¡

°“√º≈‘µÀ√◊ÕÕÿµ “À°√√¡°“√∫√‘°“√ ·≈–·π«§‘¥π’È°Á‰¥â√—∫°“√µÕ°¬È”¡“°¢÷Èπ¿“¬„µâ¢âÕ§«“¡∑’ËºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß¢Õß

Õß§å°√µà“ßÊ ¡—°®–°≈à“«‰«â«à“ ç∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å‡ªìπ∑√—æ¬“°√∑’Ë¡’§à“∑’Ë ÿ¥„πÕß§å°√·≈–µâÕß¡’°“√æ—≤π“‡ √‘¡¡Ÿ≈§à“

Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕßé

  ™àÕß«à“ß HRM
  ∑’Ë (‰¡à) Õ“®¡Õß¢â“¡

¥√. ¡∫Ÿ√≥å °ÿ≈«‘‡»…™π–
Õ“®“√¬åª√–®” “¢“«‘™“°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å·≈–Õß§å°“√
§≥–æ“≥‘™¬»“ µ√å·≈–°“√∫—≠™’ ¡À“«‘∑¬“≈—¬∏√√¡»“ µ√å
cambridge@cantab.net

®“°¢âÕ§«“¡π’È‡Õß∑’Ë°≈“¬¡“‡ªìπ

‚®∑¬åÀ≈—° ”À√—∫ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß∑’Ë®–

µâÕß°”Àπ¥°≈¬ÿ∑∏å¢Õß∑ÿ°Àπà«¬ß“π

√«¡∑—Èß HRM „Àâ‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß‡¥’¬«°—π

 Õ¥§≈âÕß°—π ·≈–∑’Ë ”§—≠µâÕßπ”‰ª

ªÆ‘∫—µ‘‰¥â®√‘ß·≈–√«¥‡√Á« ®“°À≈—°∞“π

°“√«‘®—¬¢Õß Professor Lynda Gratton

·Ààß London Business School ·≈–

‡ªìπºŸâ·µàßÀπ—ß ◊Õ Living strategy:

Putting people at the heart of

corporate purpose (1994) æ∫«à“

∫√‘…—∑¬—°…å„À≠à„πµà“ßª√–‡∑» Õ“∑‘

Hewlett Packard ·≈– Kraft Foods

≈â«π¡’°“√°”Àπ¥°≈¬ÿ∑∏å„ÀâÀπà«¬ß“π

HRM ‡ªìπ Strategic Partner ¢Õß

Õß§å°√¥â«¬°—π∑—Èß ‘Èπ ·µà‡ªìπ∑’Ëπà“ π„®

«à“„π§«“¡‡ªìπ®√‘ß°“√π”°≈¬ÿ∑∏å∑“ß HRM

 Ÿà°“√ªØ‘∫—µ‘π—Èπ‰¡àßà“¬Õ¬à“ß∑’Ë§‘¥ ·≈–°Á‰¡à

‡ ªì π ‰ ª µ “ ¡ ∑’Ë « “ ß · º π ‰ «â ‡   ¡ Õ

®÷ß‡°‘¥™àÕß«à“ß√–À«à“ß°≈¬ÿ∑∏å∑“ß HRM

·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘Õ¬à“ß‡ÀÁπ‰¥â™—¥ ‡π◊ËÕß®“°

§π„πÕß§å°√¬—ß‰¡à‡¢â“„®∂÷ß°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë¡’Õ¬Ÿà

·¡â«à“∫√‘…—∑‡À≈à“π’È®–¡’‡ß‘π¡“°¡“¬·≈–

¡’º≈ª√–°Õ∫°“√¥’°Áµ“¡ ∫“ß§πÕ“®®–
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¡Õß«à“º≈ª√–°Õ∫°“√¥’°Á¡“®“°∑√—æ¬“°√

¡πÿ…¬å∑’Ë‡°àß ¡’§«“¡ “¡“√∂ π—Ëπ‡ªìπ‡æ’¬ß

·§à à«πÀπ÷Ëß‡∑à“π—Èπ À“°¡Õß≈÷°≈ß‰ª·≈â«

Õ“®‰¡à‡ªìπ®√‘ß‡ ¡Õ‰ª ·≈–Õ“®‰¡à¬—Ëß¬◊π

µ≈Õ¥‰ª ‡æ√“–º≈ª√–°Õ∫°“√¥’¡’°”‰√

 Ÿßπ—Èπ ‰¡à‰¥â¡“®“° ∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å‡æ’¬ß

ª√–°“√‡¥’¬« ·µà¡“®“°ªí®®—¬¥â“π§ÿ≥¿“æ

¢Õß ‘π§â“ µ√“ ‘π§â“∑’Ë‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫

¡“π“π ·≈–Õ◊ËπÊ ¥â«¬

¥â«¬‡Àµÿπ’È ®÷ß°àÕ„Àâ‡°‘¥§”∂“¡∑’Ë

πà“ π„®µàÕ‰ª π—Ëπ§◊Õ ·≈â«Õß§å°√µà“ßÊ

‰¡à«à“„À≠àÀ√◊Õ‡≈Á°„πª√–‡∑»‰∑¬‰¥â¡’°“√

µ√–Àπ—°∂÷ß‡√◊ËÕßπ’ÈÀ√◊Õ‰¡à Õß§å°√∑’Ë¡’°“√®—¥

√–∫∫‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–°≈¬ÿ∑∏å HRM ‰¥â‡§¬

 ”√«®µ√«® Õ∫∂÷ßª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß

°≈¬ÿ∑∏å HRM „π¿“§ªØ‘∫—µ‘À√◊Õ‰¡à À√◊Õ

«—¥º≈°—πµ√ßº≈ª√–°Õ∫°“√‡æ’¬ßÕ¬à“ß

‡¥’¬« ·≈–¥â«¬¢âÕ ß —¬‡À≈à“π’È ®÷ß°≈“¬¡“

‡ªìπª√–‡¥Áπ™àÕß«à“ß HRM ∑’ËÕß§å°√Õ“®

®–¡Õß¢â“¡‰ª

®“°º≈«‘®—¬ °“√µ√«® Õ∫«à“

°≈¬ÿ∑∏å∑“ß HRM  “¡“√∂π”‰ªªØ‘∫—µ‘

‰¥â®√‘ßÀ√◊Õ‰¡à ®”‡ªìπµâÕß¡’°“√ ”√«®

 —¡¿“…≥å °—∫ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫°≈“ßºŸâ´÷Ëß

·ª≈ß°≈¬ÿ∑∏å‰ª Ÿàπ‚¬∫“¬°“√ªØ‘∫—µ‘ ·≈–

æπ—°ß“π “¬ªØ‘∫—µ‘°“√«à“¡’§«“¡‡¢â“„®

µ√ß°—∫ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß´÷Ëß‡ªìπºŸâ°”Àπ¥

°≈¬ÿ∑∏å∑“ß HRM À√◊Õ‰¡à Õ¬à“ß‰√

´÷Ëßª√–‡¥ÁπÀ≈—°Ê ∑’ËµâÕßæ‘®“√≥“¡’¥—ßπ’È

ª√–°“√∑’ËÀπ÷Ëß «‘ —¬∑—»πå¢ÕßÕß§å°√

´÷Ëß‡ªìπ∑’Ë∑√“∫°—π«à“ Õß§å°√∑’Ë¡’«‘ —¬∑—»πå

™—¥‡®π·≈–µ—ÈßÕ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“π§«“¡‡ªìπ®√‘ß

„π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®π—Èπ  ∂◊Õ‰¥â«à“¡’®ÿ¥‡√‘Ë¡µâπ

∑’Ë¥’„π°“√π”æ“Õß§å°√‰ª Ÿà§«“¡ ”‡√Á®

°“√ √â“ß«‘ —¬∑—»πå∑’Ë·¢Áß°√â“«‡°‘π‰ª

πÕ°®“°®–‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ ÷°∑â“∑“¬„Àâ

°≈“¬‡ªìπ§«“¡√Ÿâ ÷°°¥¥—π∑’Ë§π„πÕß§å°√

µâÕß‡º™‘≠·≈â«π—Èπ ¬—ßÕ“® àßº≈„π·ßà≈∫

µàÕæ—π∏–ºŸ°æ—π (Commitment) µàÕ

Õß§å°√‰¥â‡™àπ°—π ∫àÕ¬§√—Èß∑’ËºŸâ∫√‘À“√

√–¥—∫°≈“ß®–∫Õ°«à“ «‘ —¬∑—»πåÕß§å°√

 Ÿß‡°‘π‡Õ◊ÈÕ¡ ‡æ√“–‰¡à¡’‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√

·ª≈ß«‘ —¬∑—»πå¢ÕßÕß§å°√„Àâ¡“ Ÿà«‘ —¬∑—»πå

¢Õß·ºπ°‚¥¬„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫Õß§å°√

„π¿“æ√«¡ ‡¡◊ËÕ«‘ —¬∑—»πå‰¡à™—¥‡®π

°≈¬ÿ∑∏å∑“ß HRM ‡™àπ °“√‡πâπ„Àâ

¡’°“√∑”ß“π√à«¡°—π‡ªìπ∑’¡®÷ß‰¡à “¡“√∂

 –∑âÕπÕÕ°¡“Õ¬à“ß™—¥‡®π‡™àπ°—π ©–π—Èπ

ºŸâ∫√‘À“√„πÕß§å°√„À≠àÊ À≈“¬Ê Õß§å°√

®÷ßÀ—π¡“æ‘®“√≥“∂÷ß§«“¡À¡“¬¢Õß

«‘ —¬∑—»πå„πÕß§å°√‡æ◊ËÕ„Àâ ‡°‘¥§«“¡

™—¥‡®π·≈– Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡‡ªìπ®√‘ß

¡“°¢÷Èπ Õ“∑‘ ∫√‘…—∑ Kraft Foods ´÷Ëß

‡ªìπ∫√‘…—∑º≈‘µÕ“À“√∑’Ë‰¥â®“°π¡  ∑’Ë„À≠à

∑’Ë ÿ¥„π À√—∞Õ‡¡√‘°“ ‡§¬°”Àπ¥«‘ —¬

∑—»πå«à“®–‡ªìπ çAn undisputed global

food leaderé ´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß°“√‡ªìπºŸâπ”

„πÕÿµ “À°√√¡Õ“À“√Õ¬à“ß‰¡àµâÕß ß —¬

´÷Ëßº≈«‘®—¬∑’Ë‰¥â®“°°“√ —¡¿“…≥åæπ—°ß“π

¢Õß∫√‘…—∑ Kraft Foods π—Èπ≈â«π

·µà „Àâ¢âÕ§‘¥„π·ßà≈∫µàÕ«‘ —¬∑—»πåπ’È

‰¡à «à “®– ‡ªìπ§«“¡À¡“¬¢Õß§”«à “

çundisputed À√◊Õ Õ¬à“ß‰¡àµâÕß ß —¬é

∑’Ë‰¡à§àÕ¬™—¥‡®π ®π°√–∑—Ëß Õßªï∑’Ëºà“π¡“

∑“ß∫√‘…—∑ Kraft Foods °Á‰¥â¡’°“√

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß«‘ —¬∑—»πå®“°‡¥‘¡‡ªìπ

çHelping people around the world

eat and live betteré ´÷Ëß®–‡ÀÁπ‰¥â«à“

«‘ —¬∑—»πåπ’È¡’§«“¡À¡“¬∑’Ë·¢Áß°√â“«

πâÕ¬≈ß ·≈–®“°º≈«‘®—¬°Áæ∫«à“¿“¬„µâ

«‘ —¬∑—»πå„À¡àπ’Èæπ—°ß“π„π√–¥—∫µà“ßÊ

√Ÿâ ÷°∂÷ ß°“√¡’ à«π√à«¡„π°“√∫√√≈ÿ∂÷ ß

«‘ —¬∑—»πå¢ÕßÕß§å°√‰¥â¡“°¢÷Èπ

ª√–°“√∑’Ë Õß ‚§√ß √â“ßÕß§å°√

´÷Ëß‚¥¬º‘«‡º‘π·≈â«¥Ÿ‡À¡◊Õπ«à“‰¡àπà“®–¡’

∫∑∫“∑∑’Ë ”§—≠¡“°π—°„π°“√π”æ“°≈¬ÿ∑∏å

HRM ‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—µ‘ ·µà·∑â∑’Ë®√‘ß·≈â«

‚§√ß √â“ßÕß§å°√´÷Ë ß· ¥ß∂÷ßµ”·Àπàß

Õ”π“®Àπâ“∑’Ë  “¬ªØ‘∫—µ‘ß“π ·≈–«‘∏’°“√

∫√‘À“√®—¥°“√∑“ß∏ÿ√°‘®∑’Ë¥”‡π‘πÕ¬Ÿà ¡’º≈

Õ¬à“ß¬‘ËßµàÕ°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å

·≈–§«“¡√Ÿâ ÷°√—∫º‘¥™Õ∫„πß“π¢Õß§π„π

Õß§å°√ ∑’Ë —ß‡°µ‰¥â™—¥‡®π§◊Õ∫√‘…—∑¢π“¥

„À≠à∑’Ë¡’‚§√ß √â“ßÕß§å°√·∫∫ Matrix ´÷Ëß

¡’≈—°…≥–‡¥àπ§◊Õ ‡πâπ°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡

¿“¬„µâ°“√®—¥∑”‚§√ß°“√µà“ßÊ πÕ°‡Àπ◊Õ

®“°ß“πª√–®”„π “¬ß“πÀ≈—°¢Õßµ—«‡Õß

‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕßµàÕ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë√«¥‡√Á«

·°âªí≠À“µ√ßª√–‡¥Áπ„π‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å ·≈–

‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√§‘¥∑” ‘Ëß„À¡àÊ ¢÷Èπ¡“

∑—Èßπ’È ¢âÕ§«“¡„π‡Õ° “√π‚¬∫“¬¢Õß∫√‘…—∑

¡—°®–°≈à“« àß‡ √‘¡°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡¢Õß

æπ—°ß“π‚¥¬™’Èª√–‡¥Áπ∑’Ë‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕ

Õß§å°√¡“°¡“¬ ·µàÀ“°æ‘®“√≥“Õ’°¡ÿ¡Àπ÷Ëß

®–æ∫«à“ ¬—ß¢“¥°“√°≈à“«∂÷ß¡ÿ¡¡Õß∑“ß

ΩÉ“¬æπ—°ß“π«à“√Ÿâ  ÷°Õ¬à“ß‰√ À√◊Õ§‘¥

Õ¬à“ß‰√°—∫‚§√ß √â“ßÕß§å°√·∫∫ Matrix

®“°°“√«‘®—¬‚¥¬ —¡¿“…≥å ‡™‘ß≈÷°°—∫

æπ—°ß“π„πÕß§å°√∑’Ë¡’‚§√ß √â“ßÕß§å°√

‡ªìπ·∫∫ Matrix æ∫«à“ ·¡â‚§√ß √â“ß·∫∫

Matrix  “¡“√∂‡æ‘Ë¡¡Ÿ≈§à“„π°“√∫√‘À“√

∑√—æ¬“°√∑’Ë¡’®”°—¥‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’ æπ—°ß“π

 à«π„À≠à¬—ß¡’§«“¡√Ÿâ ÷° —∫ π„πª√–‡¥Áπ

µà“ßÊ ‡™àπ  “¬°“√∫—ß§—∫∫—≠™“ º≈µÕ∫·∑π

·ºπæ—≤π“»—°¬¿“æ¢Õß∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å

·≈–Õ“™’æ §«“¡ ¡¥ÿ≈√–À«à“ßß“π·≈–

§√Õ∫§√—« √«¡∂÷ß§«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√
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∑”ß“π ´÷Ëß¡—°¡’‡Àµÿ¡“®“°ª√‘¡“≥ß“π∑’Ë

¡“°≈âπ¡◊Õ„π·µà≈–«—π ®π‰¡à¡’‡«≈“‰ª

«“ß·ºπæ—≤π“§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂„π

Àπâ“∑’Ë “¬Õ“™’æ¢Õßµπ‡Õß ª√–‡¥Áπµà“ßÊ

‡À≈à“π’È‰¥â√—∫°“√π”‡ πÕ„π‡™‘ß∫«°„π

‡Õ° “√π‚¬∫“¬¢Õß∫√‘…—∑‡æ’¬ß°«â“ßÊ

§√à“«Ê ‡∑à“π—Èπ ·µàÀ“√Ÿâ‰¡à«à“·¡â∫√‘…—∑∑’Ë¡’

¢π“¥„À≠à ∑”°”‰√¡À“»“≈ ª√– ∫§«“¡

 ”‡√Á®„πÕÿµ “À°√√¡π—ÈπÊ °Á¬—ß‡º™‘≠°—∫

ªí≠À“‚§√ß √â“ßÕß§å°√·∫∫ Matrix Õ¬Ÿà

‰¡àπâÕ¬ ‚¥¬æ¬“¬“¡À“√–∫∫°“√®—¥°“√

∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√·°âªí≠À“ª√–‡¥Áπ

µà“ßÊ ‡À≈à“π’È„Àâ‡°‘¥‡ªìπ√Ÿª∏√√¡·≈–

™—¥‡®π‡æ’¬ßæÕ∑’Ë®–π”‡ πÕµàÕ “∏“√≥™π

‰¥âÕ¬à“ß‡µÁ¡¿“§¿Ÿ¡‘ ¡‘‡™àππ—Èπ°Á®–°≈“¬

‡ªìπ§«“¡®√‘ß‡™‘ß≈∫∑’Ë∂Ÿ°´àÕπ‡√âπ¿“¬„µâ

π‚¬∫“¬ àß‡ √‘¡°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡·≈–

√–∫∫ Matrix

ª√–°“√∑’Ë “¡ °≈¬ÿ∑∏å∑“ß HRM

÷́Ëß‡ªìπ¢âÕ§«“¡∑’Ë¡—°æ∫„π√“¬ß“πª√–®”ªï

À√◊Õ‡Õ° “√π‚¬∫“¬°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®

 à«π„À≠à‡ªìπ°“√„™â∂âÕ¬§”∑’Ëπà“¥÷ß¥Ÿ¥ ‡™àπ

Õß§å°√¢Õß‡√“ π—∫ πÿπ°“√Ωñ°Õ∫√¡

·≈–æ—≤π“∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬åÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥¡Ÿ≈§à“µàÕæπ—°ß“π·≈–Õß§å°√

·µà∑—Èßπ’È∑—Èßπ—Èπ „π§«“¡‡ªìπ®√‘ß °Á¡’¢âÕ ß —¬

°—∫§”«à“ çÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕßé ´÷Ëßπà“®–¡’π—¬

∑’Ë«à“ ç‰¡à«à“®–Õ¬Ÿà„π ¿“«–‡»√…∞°‘®„¥

°Á¡’°“√æ—≤π“∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬åµàÕ‰ªé

®“°º≈«‘®—¬ª√“°Æ«à“ ‡¡◊ËÕ‰√°Áµ“¡∑’Ë

Õß§å°√¡’ªí≠À“∑“ß¥â“π°“√‡ß‘πÀ√◊Õ°“√

·¢àß¢—πÕ¬à“ß√ÿπ·√ß®πµâÕß¡’°“√≈¥§à“

„™â®à“¬‡°‘¥¢÷Èπß∫ª√–¡“≥„π à«π¢Õß

°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–æ—≤π“¡—°®–Õ¬Ÿà‡ªìπ

√“¬°“√µâπÊ ∑’Ë®–µâÕß∂Ÿ°µ—¥ÕÕ° ‡æ√“–

ºŸâ∫√‘À“√¬—ß‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√

æ—≤π“∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å‡ªìπ‡™‘ß√–¬–¬“«

·≈–πâÕ¬°«à“º≈ª√–°Õ∫°“√∑’Ë®–‰¥â„π

√–¬– —Èπ Õ“∑‘ ∫√‘…—∑ Kraft Foods ‡º™‘≠

°—∫°“√·¢àß¢—πÕ¬à“ß√ÿπ·√ß∑—Ë«‚≈° ·≈–

®”‡ªìπµâÕß≈¥§à“„™â®à“¬ ¢π“π„À≠à

‚¥¬‡©æ“–ß∫ª√–¡“≥°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–

æ—≤π“ ∑”„Àâæπ—°ß“π∑’Ë¡’§«“¡µ—Èß„®∑’Ë

®–æ—≤π“§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂µ—«‡Õß

‡æ◊ËÕ„Àâ∑”ß“π‰¥â¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¡“°¢÷Èπ

‡ ’¬§«“¡√Ÿâ ÷°°—∫°“√¥”‡π‘π°≈¬ÿ∑∏å¢Õß

∫√‘…—∑œ ∑’Ë‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫·π«π‚¬∫“¬

∑’ËºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß‰¥â‡§¬„Àâ‰«â ¥â«¬‡Àµÿπ’È

æπ—°ß“πÀ≈“¬Ê §π ®÷ß‰¡à√Ÿâ ÷°»√—∑∏“µàÕ

π‚¬∫“¬·≈–°≈¬ÿ∑∏å¢Õß∫√‘…—∑œ ∑’Ë°≈à“«‰«â

„π‡Õ° “√π‚¬∫“¬ §”™’È·®ß®“°ºŸâ∫√‘À“√

√–¥—∫ Ÿß‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥∑’Ë®–≈¥™àÕß

«à“ß·Ààß§«“¡√Ÿâ ÷°π’È‰¥â

‚¥¬ —ß‡¢ª·≈â« ∑—Èß “¡ª√–‡¥Áπ

À≈—°π’È ‡ªìπ‡æ’¬ß°“√®ÿ¥™π«π„ÀâºŸâ∫√‘À“√

√–¥—∫ Ÿß¢ÕßÕß§å°√∑—È ß√—∞·≈–‡Õ°™π

‰¥âµ√–Àπ—°∂÷ßº≈°√–∑∫¢Õß™àÕß«à“ß

√–À«à“ß·π«π‚¬∫“¬·≈–°≈¬ÿ∑∏å HRM °—∫

°“√ªØ‘∫—µ‘®√‘ß´÷Ëß‰¥â√—∫°“√∂à“¬∑Õ¥ºà“π

ª√– ∫°“√≥å·≈–§«“¡√Ÿâ ÷°¢ÕßºŸâ∫√‘À“√

√–¥—∫°≈“ß·≈–æπ—°ß“π∑’ËµâÕßπ”°≈¬ÿ∑∏å

‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—µ‘ ∂â“À“°Õß§å°√¬—ß≈–‡≈¬

ª√–‡¥Áπ‡À≈à“π’ÈÕ¬Ÿà °“√π”æ“Õß§å°√‰ª Ÿà

§«“¡ ”‡√Á® Ÿß ÿ¥π—Èπ°ÁÕ“®‡ªìπ‰ª‰¥â¬“°

HR Horizon




