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Õ¬à“ß‰√„Àâ‰¥âº≈
Human Capital

„π©∫—∫°àÕπºŸâ‡¢’¬π‰¥â‡ªî¥ª√–‡¥Áπ‡°’Ë¬«°—∫·π«§‘¥∑ÿπ¡πÿ…¬å (Human capital) ‰ªæÕ —ß‡¢ª ©∫—∫π’È®–‡πâπ„π‡√◊ËÕß

¢Õß∑ÿπ¡πÿ…¬å„π¡ÿ¡¡Õß∑’Ëπà“ π„®·≈–Õ¬Ÿà„π°√–· §«“¡π‘¬¡¿“¬„µâ ¿“æ°“√·¢àß¢—π¢Õß‚≈°∏ÿ√°‘®ªí®®ÿ∫—π ·π«§‘¥

„À¡àÊ ∑“ß°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å Õ“∑‘ §«“¡ “¡“√∂‡™‘ß ¡√√∂π–¢Õß∫ÿ§≈“°√ (Competency) °“√ª√–‡¡‘πº≈

°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√‚¥¬„™â HR Scorecard ¥Ÿ‡À¡◊Õπ®–‡ªìπ·¡à∫∑¢Õß°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å„π¬ÿ§π’È‰ª‡ ’¬·≈â«

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ·π«§‘¥°“√‡ √‘¡ √â“ß∑ÿπ¡πÿ…¬å (Human capital creation) °”≈—ß‰¥â√—∫§«“¡ π„®®“°π—°«‘™“°“√·≈–

ºŸâ∫√‘À“√‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß ‡æ√“–§ß‰¡à¡’ºŸâ∫√‘À“√§π„¥ªØ‘‡ ∏∂÷ß§«“¡ ”§—≠¢Õß∑ÿπ¡πÿ…¬å∑’Ë¡’µàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢ÕßÕß§å°√‰¥â

·µà‡ªìπ∑’Ëπà“·ª≈°„®«à“ ¬—ß¡’ºŸâ∫√‘À“√À≈“¬§π∑’Ë¬—ß‰¡à‡¢â“„®∂÷ß§«“¡À¡“¬∑’Ë·∑â®√‘ß¢Õß∑ÿπ¡πÿ…¬å ·≈–π—Ëπ§◊Õª√–‡¥Áπ∑’Ë

‰¡àÕ“®¡Õß¢â“¡‰¥â ‡æ√“–À“°‰¡à‡¢â“„®«à“∑ÿπ¡πÿ…¬å§◊ÕÕ–‰√ ·≈â«®–≈ß∑ÿπ„π∑ÿπ¡πÿ…¬å„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘º≈‰¥âÕ¬à“ß‰√



§≥–æ“≥‘™¬»“ µ√å·≈–°“√∫—≠™’ ¡À“«‘∑¬“≈—¬∏√√¡»“ µ√å 11

ªï∑’Ë 28 ©∫—∫∑’Ë 108 µÿ≈“§¡ - ∏—π«“§¡ 2548

ºŸâ∫√‘À“√∫“ß§π‡¢â“„®«à“∑ÿπ¡πÿ…¬å

§◊Õ°√–· §«“¡π‘¬¡µàÕ‡π◊ËÕß®“°·π«§‘¥

°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å·∫∫ ¡—¬„À¡à

(Modern human resource management)

´÷Ëß‡ª≈’Ë¬π®“°§”«à“ ç∑√—æ¬“°√é ∑’ËÀ¡“¬∂÷ß

 ‘Ëß∑’Ë„™â·≈â«À¡¥‰ª ¡“‡ªìπ§”«à“ ç∑ÿπé

∑’ËÀ¡“¬∂÷ß∑√—æ¬å ‘π∑’Ë¬‘Ëß‰¥â√—∫°“√æ—≤π“

¬‘Ëß¡’§ÿ≥§à“¡“°¢÷Èπµ“¡°“≈‡«≈“ ·µà„π

«ß°“√π—°«‘™“°“√ §«“¡À¡“¬¢Õß∑ÿπ

¡πÿ…¬åπ—Èπ¡’À≈“°À≈“¬¿“¬„µâ°√Õ∫

·π«§‘¥‡¥’¬«°—π´÷Ëß Professor Youndt  ·≈–

§≥–π—°«‘®—¬‰¥â √ÿªßà“¬Ê °≈à“«§◊Õ ∑ÿπ

¡πÿ…¬å À¡“¬∂÷ß °“√æ—≤π“§«“¡√Ÿâ ∑—°…–

·≈–§«“¡ “¡“√∂ √«¡∂÷ß∑—»π§µ‘·≈–

æƒµ‘°√√¡¢Õß∫ÿ§§≈Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

‡æ◊ËÕ √â“ß¡Ÿ≈§à“ (Value) „Àâ·°àÕß§å°√ ©–π—Èπ

Õß§å°√§«√≈ß∑ÿπ·≈–‡πâπ°“√æ—≤π“∑ÿπ

¡πÿ…¬åÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß‡æ◊ËÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß

Õß§å°√„π√–¬–¬“«

‡¡◊ËÕ∑√“∫∂÷ß§«“¡À¡“¬¢Õß∑ÿπ

¡πÿ…¬åµ“¡À≈—°«‘™“°“√·≈â« °“√≈ß∑ÿπ„π

∑ÿπ¡πÿ…¬å ‡æ◊Ë Õ „Àâ ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘º≈µàÕ

Õß§å°√°Á¡‘„™à‡√◊ËÕßßà“¬ À“°·µàµâÕß¡’

°√–∫«π°“√·≈–¢—ÈπµÕπ∑’Ë™—¥‡®π·≈–

‡¢â“„®‰¥âßà“¬ ©∫—∫π’ÈºŸâ‡¢’¬π¢Õπ”‡ πÕ 4

¢—ÈπµÕπ„π°“√æ‘®“√≥“°“√‡≈◊Õ°≈ß∑ÿπ„π

∑ÿπ¡πÿ…¬å ‚¥¬ª√–¬ÿ°µå¡“®“°º≈ß“π¢Õß

π—°«‘™“°“√ Barud ·≈– Tumolo (2004)

¢—È π µ Õ π ∑’Ë À π÷Ë ß °“ √ √ –∫ÿ ∂÷ ß

Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠¢Õß∑ÿπ¡πÿ…¬å∑’Ë¡’

µàÕÀπâ“∑’Ë°“√ß“π¢Õß∫ÿ§≈“°√ °≈à“«§◊Õ

‰¡à«à“®–‡ªìπÕ“™’æ„¥ °“√ß“π≈—°…≥–„¥

®”‡ªìπµâÕß„™â§«“¡√Ÿâ  §«“¡ “¡“√∂

ª√– ∫°“√≥å·≈–∑—°…–‡™‘ßªØ‘ —¡æ—π∏å

(Interaction) °—∫‡®â“π“¬ ≈Ÿ°πâÕßÀ√◊Õ≈Ÿ°§â“

„π°“√∑”ß“π„Àâ ”‡√Á®∑—Èß ‘Èπ ©–π—Èπ

Õß§åª√–°Õ∫ ”§—≠¢Õß∑ÿπ¡πÿ…¬å∑’ËÕß§å°√

§«√¡ÿàß‡πâπæ—≤π“§◊Õ ∑ÿπ∑“ßªí≠≠“

(Intellectual capital) ·≈–∑ÿπ∑“ß —ß§¡

(Social capital) π—Ëπ‡Õß ºŸâ∫√‘À“√®”‡ªìπµâÕß

√–∫ÿ„Àâ‰¥â«à“„π·µà≈–µ”·Àπàß Àπâ“∑’Ë·≈–

§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õßæπ—°ß“π æπ—°ß“π

π—ÈπÊ ‰¥â„™â§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂·≈–∑—°…–

¥â“π„¥‡ªìπæ‘‡»…„π°“√∑”ß“π ·≈–

‰¥âµ‘¥µàÕª√– “πß“π°—∫„§√‡ªìπª√–®”

(∑—Èß„π·≈–πÕ°Õß§å°√) ·≈–ß“π∑’Ë∑”

 ”‡√Á®π—Èπ‰¥â √â“ß§ÿ≥§à“ (√«¡∂÷ßº≈

ª√–°Õ∫°“√) ·°àÕß§å°√À√◊Õ‰¡à ·≈–∑’Ë

 ”§—≠ Õ¥§≈âÕß°—∫‡ªÑ“À¡“¬ °≈¬ÿ∑∏å

∏ÿ√°‘®¢ÕßÕß§å°√„π√–¥—∫„¥ °“√«‘‡§√“–Àå

„π‡√◊ËÕßπ’È§«√°√–∑”Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß‡æ√“–

ß“π∫“ßª√–‡¿∑¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßµ“¡

ªí®®—¬¿“¬πÕ°§àÕπ¢â“ß∫àÕ¬ ‡™àπ §«“¡

µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“ §«“¡°â“«Àπâ“∑“ß

‡∑§‚π‚≈¬’ ∑’Ë ¡’ º ≈ µà Õ √ – ¥— ∫ § « “ ¡ √Ÿâ

§«“¡ “¡“√∂¢Õßæπ—°ß“π∑’ËµâÕß„™â„π

°“√∑”ß“π Ÿß¢÷Èπ ¥—ßπ—ÈπÕß§å°√§«√≈ß∑ÿπ

„π‡√◊ËÕß¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡æ—≤π“Õ¬à“ß

 ¡Ë”‡ ¡Õ

¢—È π µÕπ∑’Ë   Õß °“√ ◊ËÕ “√°—∫

ºŸâ∫√‘À“√∑ÿ°√–¥—∫‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡‡¢â“„®„π

‡√◊ËÕß§«“¡ ”§—≠¢Õß∑ÿπ¡πÿ…¬å∑’Ë¡’µàÕ

º≈ª√–°Õ∫°“√¢ÕßÕß§å°√ „π§«“¡

‡ªìπ®√‘ß §ßµâÕß¬Õ¡√—∫„π√–¥—∫Àπ÷Ëß«à“

Õß§å°√¡—°®–„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕÀπà«¬ß“π

¬ÿ∑∏»“ µ√åÀ√◊Õ·ºπ°∑’Ë‡ªìπ·°πÀ≈—°„π

°“√ √â“ß√“¬‰¥â„Àâ°—∫Õß§å°√ ¡“°°«à“

Àπà«¬ß“πΩÉ“¬ π—∫ πÿπ ∑—Èßπ’ÈºŸâ∫√‘À“√

∑ÿ°√–¥—∫·≈–∑ÿ°ΩÉ“¬µâÕß‰¥â√—∫°“√™’È·®ß

®“°ºŸâπ”¢ÕßÕß§å°√Õ¬à“ß™—¥‡®π«à“ ∑”‰¡

·ºπ°π—Èπ∂÷ß‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ„π‡√◊ËÕß

°“√æ—≤π“∑ÿπ¡πÿ…¬å¡“°°«à“·ºπ°Õ◊Ëπ

‚¥¬™’È„Àâ‡ÀÁπ∂÷ßª√–‡¥Áπ§«“¡ ”§—≠¢Õß

·ºπ°π—ÈπÊ ∑’Ë¡’µàÕº≈ª√–°Õ∫°“√‚¥¬µ√ß

µàÕÕß§å°√ ·≈–ºŸâπ”Õß§å°√®”‡ªìπµâÕß¡’

»‘≈ª–„π°“√π”‡ πÕ∑’Ë¡‘„ÀâÀπà«¬ß“π

ΩÉ“¬ π—∫ πÿπ√Ÿâ ÷°‡ªìπª√–™“°√™—Èπ Õß

„πÕß§å°√ ¡‘‡™àππ—ÈπÕ“®‡°‘¥º≈°√–∑∫

∑“ß≈∫‰¥â Õ“∑‘ ‡√◊ËÕß¢Õß°“√‡¡◊Õß¿“¬„π

Õß§å°√ (Organizational politics) À√◊Õ°“√

·∫àßæ√√§·∫àßæ«° ´÷Ëßπ”¡“ Ÿà¿“«–‰√â

æ—π∏ºŸ°æ—πµàÕÕß§å°√ (Organizational

commitment)

¢—ÈπµÕπ∑’Ë “¡ °“√√–∫ÿ∂÷ßªí®®—¬∑’Ë

∑”„Àâ∫ÿ§≈“°√ “¡“√∂ √â“ßº≈ß“π∑’Ë¥’

∑’Ë ÿ¥„Àâ°—∫Õß§å°√ ®“°ß“π«‘®—¬ æ∫«à“

§π∑’Ë®–∑”º≈ß“π‰¥â¥’‡¬’Ë¬¡¡—°®–‡ªìπ

§π∑’Ë¡’æ—π∏ºŸ°æ—πµàÕß“π∑’Ë∑”·≈–Õß§å°√

(Work and organizational commitment)

¡’·√ß®Ÿß„®„π°“√∑”ß“π (Motivation) ·≈–

∑’Ë ”§—≠ ¡’§«“¡ “¡“√∂Õ¬à“ß‡µÁ¡‡ªïò¬¡

(Ability to perform) ©–π—Èπ ®÷ß‡ªìπÀπâ“∑’Ë

ºŸâ ∫ √‘ À“ √∑’Ë µâ Õ ß √ √À“·≈–§— ¥ ‡≈◊ Õ°

∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂„π°“√

∑”ß“π  “¡“√∂ª√—∫µ—«‡¢â“°—∫«—≤π∏√√¡

Õß§å°√‰¥â √«¡∂÷ß √â“ß·√ß®Ÿß„®‚¥¬

 π—∫ πÿπ„Àâ∫ÿ§≈“°√æ¬“¬“¡æ—≤π“

µ—«‡Õß„π‡√◊ËÕßµà“ßÊ ∑—Èß∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√

∑”ß“π·≈–°“√¥”‡π‘π™’«‘µ ´÷Ëß‡ªìπ°≈¬ÿ∑∏å

Õ¬à“ßÀπ÷Ëß„π°“√ √â“ßæ—π∏ºŸ°æ—π„Àâ°—∫

∫ÿ§≈“°√ πÕ°®“°π’ÈºŸâ∫√‘À“√§«√µâÕß

§”π÷ß∂÷ßªí®®—¬µà“ßÊ µàÕ‰ªπ’È‡æ◊ËÕº≈—°¥—π

„Àâ∫ÿ§≈“°√ “¡“√∂ √√§å √â“ßº≈ß“π

Õ—π‡ªìπ‡≈‘»‰¥â



12 «“√ “√∫√‘À“√∏ÿ√°‘®

HR Horizon

√“ß«—≈·≈–§à“µÕ∫·∑π§ÿâ¡§à“

·≈–Õ¬Ÿà„π√–¥—∫∑’Ë·¢àß¢—π‰¥â°—∫§Ÿà·¢àß„π

Õÿµ “À°√√¡‡¥’¬«°—π

‚Õ°“ ‡®√‘≠°â“«Àπâ“„πÀπâ“∑’Ë

°“√ß“π·≈– π—∫ πÿπ°“√Ωñ°Õ∫√¡æ—≤π“

§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–∑’Ë®”‡ªìπµàÕ°“√∑”ß“π

„π√–¥—∫∑’Ë Ÿß¢÷Èπ‰ª

ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“§«√‡ªî¥„®°«â“ß

¬Õ¡√—∫øíß (·≈–ªØ‘∫—µ‘µ“¡ µ“¡§«“¡

‡À¡“– ¡) §«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õß≈Ÿ°πâÕß

ß“π¡’§«“¡∑â“∑“¬æÕ ¡§«√

‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â„™â∑—°…–„π°“√∑”ß“π¢—Èπ Ÿß

µ“¡∑’Ë‰¥â‰ªΩñ°Õ∫√¡¡“

‡πâπ„Àâ¡’ à«π√à«¡µ—¥ ‘π„®„π‡√◊ËÕß

¢Õß‡ªÑ“À¡“¬°“√∑”ß“π·≈–µ“√“ß‡«≈“

∑”ß“π

„Àâ‡§√◊ËÕß¡◊Õ·≈–ß∫ª√–¡“≥∑’Ë

®”‡ªìπ„π°“√∑”ß“πÕ¬à“ß‡æ’¬ßæÕ ·≈–

¬◊¥À¬ÿàπ‰¥âµ“¡§«“¡‡À¡“– ¡

«—≤π∏√√¡Õß§å°√∑’Ë ‡πâπ°“√„Àâ

‡°’¬√µ‘·≈–‡§“√æ´÷Ëß°—π·≈–°—π ‚¥¬‰¡à

¬÷¥µ‘¥°—∫™◊ËÕµ”·Àπàß·≈–≈”¥—∫§«“¡

Õ“«ÿ‚ À√◊ÕÕ“¬ÿß“π®π‡°‘π‰ª

„Àâ°“√ π—∫ πÿπ·°à∫ÿ§≈“°√„π

‡√◊ËÕß™’«‘µ à«πµ—« ¡‘„™à·§à‡√◊ËÕßß“πÕ¬à“ß‡¥’¬«

¢—ÈπµÕπ∑’Ë ’Ë ª√–‡¡‘π§«“¡µâÕß°“√

·≈–ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß∫ÿ§≈“°√∑—È ß„π

ªí®®ÿ∫—π·≈–·π«‚πâ¡„πÕπ“§µ Barry Libert

ºŸâ·µàßÀπ—ß ◊Õ Cracking the Value Code

∑”°“√«‘®—¬‚¥¬ —¡¿“…≥å CEO ·≈–

ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß®”π«π 500 §π æ∫«à“

ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß ‡ÀÁπæâÕßµâÕß°—π«à“

 ‘π∑√—æ¬å∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥„πÕß§å°√§◊Õ ç§πé

À√◊Õ ç∑ÿπ¡πÿ…¬åç ·µà¡’ CEO ‰¡à°’Ë§π

∑’Ë “¡“√∂µÕ∫§”∂“¡∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫«‘∏’°“√

≈ß∑ÿπ„π°“√æ—≤π“§πÀ√◊Õ∑ÿπ¡πÿ…¬å

· ≈ – ‡ § √◊Ë Õ ß ¡◊ Õ ∑’Ë „ ™â „ π ° “ √ª √ – ‡ ¡‘ π

ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß∑ÿπ¡πÿ…¬å ®“°®ÿ¥π’È¡’

 Õßª√–‡¥Áπ∑’Ëπà“ π„® §◊Õ

1) ºŸâ∫√‘À“√‰¡à∑√“∫«à“®–æ—≤π“

∑ÿπ¡πÿ…¬å„π à«π„¥ ‡π◊ËÕß®“°‰¡à‡¢â“„®«à“

∑ÿπ¡πÿ…¬å§◊ÕÕ–‰√

2) ºŸâ∫√‘À“√‰¡à·πà„®«à“∫ÿ§≈“°√¡’

§«“¡µâÕß°“√∑’Ë®–æ—≤π“∑ÿπ¡πÿ…¬å¢Õß

µπ‡Õß¡“°πâÕ¬‡æ’¬ß„¥

∑—Èß Õßª√–‡¥Áππ’È®÷ßπ”‰ª Ÿà°“√

æ—≤π“¢Õß∑ÿ π¡πÿ …¬å ·∫∫§√÷Ë ß ∑ “ ß

´÷ËßÀ¡“¬∂÷ßºŸâ∫√‘À“√µ√–Àπ—°∂÷ß§«“¡

 ”§—≠¢Õß∑ÿπ¡πÿ…¬å·µà‰¡à “¡“√∂π”¡“

ªØ‘∫—µ‘„Àâ‡°‘¥º≈‡ªìπ√Ÿª∏√√¡‰¥â ®“°ß“π

«‘®—¬æ∫«à“ §π∑”ß“π ¡—¬„À¡à¡’§«“¡

µâÕß°“√∑’Ë®–æ—≤π“„π‡√◊ËÕß¢Õß§«“¡√Ÿâ

∑—°…– ·≈–∑—»π§µ‘°“√¡Õß‚≈° ‰¡à„™à·§à

 ‘Ëß∑’Ë ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ß“π·µà°—∫°“√¥”‡π‘π

™’«‘µ¥â«¬ π—Ëπ· ¥ß«à“ §π∑”ß“π ¡—¬„À¡à

¡’§«“¡µâÕß°“√∑’Ë®–æ—≤π“∑ÿπ¡πÿ…¬å¢Õß

µπ‡Õß·≈–§”π÷ß∂÷ß¥ÿ≈¬¿“æ¢Õß™’«‘µ°“√

ß“π·≈–™’«‘µ à «πµ—« ‰ªæ√âÕ¡Ê °— π

ß “ π «‘ ®— ¬ π’È πà “ ® – ∑” „ Àâ ºŸâ ∫ √‘ À “ √ ‰ ¥â

µ√–Àπ—°∂÷ß·π«‚πâ¡„π°“√æ—≤π“∑ÿπ

¡ÿπ…¬å¢Õß∫ÿ§≈“°√„πÕß§å°√µπ‡Õß‰¥â¥’¢÷Èπ

‚¥¬ √ÿª °“√æ‘®“√≥“‡≈◊Õ°≈ß∑ÿπ

„π∑ÿπ¡πÿ…¬åÕ¬à“ß‰√„Àâ ‰¥âº≈π—ÈπµâÕß

‡√‘Ë¡®“°§«“¡‡¢â“„®¢ÕßºŸâ∫√‘À“√µàÕ

§«“¡À¡“¬¢Õß ç∑ÿπ¡πÿ…¬åé „Àâ™—¥‡®π

‡ ’¬°àÕπ æ√âÕ¡°—∫√–∫ÿ·≈– ◊ËÕ “√„Àâ

∫ÿ§≈“°√∑ÿ°√–¥—∫∂÷ßÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠

¢Õß∑ÿπ¡πÿ…¬å∑’Ë ¡’ µà ÕÀπâ “∑’Ë ° “ √ß“π

°“√ √â“ßº≈ß“π¢Õß∫ÿ§≈“°√ ‡æ◊ËÕ„Àâ

°“√æ—≤π“∑ÿπ¡πÿ…¬åπ—ÈπÊ  Õ¥§≈âÕß°—∫

‡ªÑ“À¡“¬·≈–°≈¬ÿ∑∏å∏ÿ√°‘®¢ÕßÕß§å°√

‚¥¬√«¡ ∑—Èßπ’ÈºŸâ∫√‘À“√®”‡ªìπµâÕß„Àâ°“√

 π—∫ πÿπÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß‰¡à«à“®–‡ªìπ‡√◊ËÕß

‡ß‘π∑ÿπ·≈–‡«≈“ ∑’Ë ”§—≠‰ª°«à“π—Èπ

ºŸâ∫√‘À“√§«√ √â“ßæ—π∏ºŸ°æ—πµàÕ‚§√ß°“√

æ—≤π“∑ÿπ¡πÿ…¬å„π‡™‘ß√Ÿª∏√√¡´÷Ëß· ¥ß„Àâ

‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡·πà«·πà„π°“√æ—≤π“∑ÿπ¡πÿ…¬å

¡‘„™à‡ªìπ‡æ’¬ß·§à§”°≈à“«≈Õ¬Ê ∑’Ë‰√â´÷Ëß

§«“¡À¡“¬·≈–º≈ªØ‘∫—µ‘∑’Ëª√–‡¡‘π‰¥â
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