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his research objective is to study the 

usefulness of knowledge gained from MBA 

program based on the opinion of current 

MBA students. It has been found that 

number  o f  c red i t  and dura t ion o f  s tudy a re 

appropriate. Additionally, by using factor analysis on 

usefulness of each MBA subject, it has been found 

that there are five factors. All of those factors can 

explain overall usefulness by 50% (R2 = 50%). Those 

factors, ranked by its effect, are group of subjects 

related to 1) strategies and business model, 2) 

economics and finance, 3) sustainable development, 

4) management analytical tools, and 5) relationship 

within organization. The findings from this research 

can be used to improve MBA curriculum in the future.

ABSTRACT

ศรีเพ็ญ  ทรัพย์มนชัย 

รองศาสตราจารย์ประจำสาขาวิชาบริหารการปฏิบัติการ 
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ดร.นภดล  ร่มโพธิ์ 
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บทคัดย่อ
านวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงประโยชน์ที่

ได้จากหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (MBA) 

จ ากคว ามคิ ด เ ห็ น ขอ งนั ก ศึ กษ าปั จ จุ บั น 

โดยผลการศึกษาพบว่าจำนวนหน่วยกิตและ

เวลาที่ใช้ในการศึกษามีความเหมาะสม นอกจากนี้เมื่อนำความ

คิดเห็นของนักศึกษาที่เกี่ยวกับการนำความรู้ในรายวิชาต่างๆ 

ในกลุ่มวิชาเสริมพื้นฐาน วิชาบังคับ และวิชาการศึกษาอิสระ

ไปใช้ประโยชน์ในการทำงานไปสกัดปัจจัยพบว่าปัจจัยที่สกัดได้

มีทั้งหมด 5 ปัจจัย และทั้ง 5 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ

ประโยชน์โดยรวมของหลักสูตรอย่างมีนัยสำคัญ โดยสามารถ

อธิบายประโยชน์โดยรวมได้ 50% (ค่า R2 = 50%) เรียงตาม

ลำดับความสัมพันธ์ต่อประโยชน์โดยรวมของหลักสูตรได้ดังต่อ

ไปนี้คือ 1) ปัจจัยทางด้านกลยุทธ์และการดำเนินธุรกิจ 2) 

ปัจจัยทางด้านเศรษฐศาสตร์การเงิน 3) ปัจจัยทางด้านการ

พัฒนาเพื่อความยั่งยืน 4) ปัจจัยทางด้านเครื่องมือในการ

วิเคราะห์ทางด้านการจัดการ และ 5) ปัจจัยทางด้านความ

สัมพันธ์ภายในองค์กร ข้อมูลที่ได้จากงานวิจัยนี้สามารถนำไป

ใช้เพื่อเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงหลักสูตร MBA ต่อไป
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ความสำคัญของหลักสูตรMBA
 ในปัจจุบันนี้การศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษามีความ

สำคัญและมีความจำเป็นเป็นอย่างยิ่งต่อการทำงานภายใต้

สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว จะเห็นได้ว่าใน

องค์กรชั้นนำหลายองค์กร พนักงานส่วนใหญ่จะจบการศึกษา

ในระดับบัณฑิตศึกษาเป็นส่วนใหญ่ จากความต้องการในการ

ศึกษาหาความรู้ในระดับบัณฑิตศึกษาซึ่งนับวันจะมากขึ้น

เรื่อยๆ จึงทำให้สถานศึกษา โดยเฉพาะมหาวิทยาลัยได้มีการ

พัฒนาหลักสูตรเพื่อมารองรับกับความต้องการที่เพิ่มมากขึ้นนี้ 

เพื่อที่จะผลิตมหาบัณฑิตที่มีคุณภาพเข้าสู่สังคมอันจะทำให้มี
ส่วนช่วยเหลือประเทศในการพัฒนาได้ต่อไปในอนาคต 
 

 หลักสูตรที่ได้รับการยอมรับว่าเป็นหลักสูตรที่ได้รับ

ความนิยมสูงสุดคือหลักสูตรปริญญาโททางด้านการบริหาร

ธุรกิจ ทั้งนี้อาจจะเกิดเนื่องจากเหตุผลสำคัญ 2 ประการคือ

หลักสูตรนี้จะเน้นการพัฒนาทักษะการเป็นผู้บริหารที่ดี ซึ่งจะ

เป็นทักษะที่มีความจำเป็นในทุกสาขาอาชีพ ไม่ว่าจะเป็น

วิศวกร แพทย์ นักบัญชี สถาปนิก หรืออื่นๆ จึงทำให้บุคลากร

ในหลากหลายอาชีพเหล่านั้นมีความสนใจในการพัฒนาความ

รู้ความสามารถของตนเอง เพื่อที่จะได้รับโอกาสในการพัฒนา

สู่การเป็นนักบริหารที่ดีต่อไป ประการที่สองที่ทำให้หลักสูตรนี้

เป็นที่นิยมคือการที่หลักสูตรนี้ไม่ได้มีการจำกัดพื้นฐานการ

ศึกษาปริญญาตรีเหมือนกับหลักสูตรปริญญาโทอื่นๆ โดยได้มี

การเปิดโอกาสให้กับผู้สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีใน

ทุกสาขาวิชาได้รับโอกาสในการศึกษาในหลักสูตรดังกล่าว 

จึงทำให้ไม่มีข้อจำกัดในเรื่องพื้นฐานการศึกษา จากความ

ต้องการที่มีเป็นจำนวนมากนี้เอง จึงทำให้มหาวิทยาลัยหลาย

แห่งได้เริ่มมีการเปิดหลักสูตรปริญญาโททางด้านการบริหาร

ธุรกิจเป็นจำนวนมาก เพื่อรองรับความต้องการที่เพิ่มมากขึ้น 

อย่างไรก็ตามสิ่งที่น่าเป็นกังวลอย่างยิ่งในสถานการณ์ปัจจุบัน

คือเริ่มที่จะมีความกังวลในส่วนของคุณภาพของการเรียนการ

สอนในระดับปริญญาโททางด้านบริหารธุรกิจเหล่านี้มากขึ้น

เรื่อยๆ การที่สถานศึกษามุ่งเน้นแต่จะแข่งขันกันในเชิงปริมาณ 

อาจจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพ หลายสถาบันที่พยายามที่จะ

เปิดรับนักศึกษาให้มากที่สุด โดยที่ไม่ได้คำนึงถึงกำลังความ

สามารถของตน เอง  ก็ อ าจจะทำ ให้ เ กิ ด เหตุ ก า รณ์ ที่  

เรียกว่า “จ่ายครบจบแน ่” ซึ่งไม่ใช่สิ่งที่ดีเลยในวงการการ
ศึกษาของประเทศ 
 

 ปัจจัยหนึ่งที่จะส่งผลต่อคุณภาพของนักศึกษาคือ

ปัจจัยในเรื่องหลักสูตรที่ใช้ในการศึกษา หลายสถาบันอาจจะมี

ข้อโต้แย้งว่าหลักสูตรที่ ใช้อยู่ เป็นไปตามกฎระเบียบของ

สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแห่งชาติ (สกอ.) ซึ่งก็

เป็นความจริง (ถ้าไม่เป็นไปตามกฎก็คงไม่ได้รับอนุมัติ) แต่การ

เป็นไปตามกฎ เช่น มีอาจารย์ประจำหลักสูตรครบตามจำนวน 

มีหน่วยกิตของวิชาบังคับ วิชาเลือก เป็นไปตามกำหนด ไม่ใช่

สิ่งที่ยืนยันได้ว่าหลักสูตรนั้นมีคุณภาพ การประเมินคุณภาพ

ปัจจุบันนั้นเป็นการประเมินในลักษณะของการเทียบกับกฎ

ระเบียบเท่านั้น แต่ไม่ได้ประเมินถึงสิ่งที่นักศึกษาได้รับไปใช้

ประโยชน์อย่างแท้จริง ถึงแม้ว่าในหลายมหาวิทยาลัยได้

ดำเนินการวิจัยในเรื่องความพึงพอใจของนายจ้าง แต่การที่

นายจ้างพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจอาจไม่ใช่สิ่งที่ยืนยันถึงความ

สำเร็จของความล้มเหลวของหลักสูตร เนื่องจากยังมีปัจจัย

ภายนอกอีกหลายประการที่ส่งผลกระทบต่อความพึงพอใจของ

นายจ้าง 

 

 นอกเหนือจากนั้น จากการที่ในปัจจุบันประเทศหลาย

ประเทศได้ประสบกับปัญหาทางเศรษฐกิจที่เพิ่มมากขึ้น ซึ่งใน

ที่สุดก็ส่งผลกระทบถึงการเรียนการสอนในระดับปริญญาโท

ทางด้ านบริหารธุ รกิจ  จากการศึกษาของ Graduate 

Management Admission Council ซึ่งตีพิมพ์ในนิตยสาร 

Business Week (VanderMey, 2009) พบว่าในปี 2009 นี้ 

นายจ้างประมาณ 25% ที่จะไม่จ้างคนที่จบการศึกษา MBA 

ซึ่ ง ตั ว เลขนี้ เ พิ่ มสู งขึ้ นจากปี  2008  ซึ่ ง มี เพี ย ง  17% 

ของนายจ้างเท่านั้นที่จะไม่จ้างคนที่จบการศึกษา MBA 

นอกเหนือจากนั้นอัตราเงินเดือนในปี 2009 โดยเฉลี่ยก็จะมีค่า

เท่ากันกับหรือต่ำกว่าอัตราเงินเดือนในปีที่ผ่านมาอีกด้วย 

ดังนั้นจึงเห็นได้อย่างชัดเจนว่าการที่มหาวิทยาลัยจะประสบผล

สำเร็จจากการให้การศึกษาในระดับปริญญาโททางด้านบริหาร

ธุรกิจนั้น มีความจำเป็นเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการจัดทำ

หลักสูตรที่ตอบสนองต่อความต้องการของนายจ้างและนัก

ศึกษา 

 

 จากเหตุผลดังกล่าว งานวิจัยนี้จึงมุ่งเน้นในการสร้าง

รูปแบบของการประเมินผลความสำเร็จของหลักสูตรปริญญา

โททางด้านการบริหารธุรกิจ โดยเน้นการขยายผลเพื่อให้

มหาวิทยาลัยได้นำไปใช้ในการประเมินผลหลักสูตร เพื่อที่จะได้

นำไปปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสมต่อไป 
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การพัฒนาหลักสูตรบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต 

 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต หรือที่เป็นที่รู้จัก

กันดีในชื่อย่อภาษาอังกฤษว่า MBA (Master of Business 

Administration) เป็นหลักสูตรที่เรียกได้ว่าได้รับความนิยม

เป็นอย่างสูงทั้งในประเทศและต่างประเทศ อย่างไรก็ตามใน

ระยะหลังนี้หลักสูตร MBA ได้ถูกวิจารณ์อย่างกว้างขวางถึง

ประโยชน์ที่ได้รับจากหลักสูตรนี้ ซึ่งหากจะพิจารณาแล้ว

ประโยชน์ที่สำคัญสำหรับผู้เข้าเรียน MBA ก็คือการได้ความรู้ที่

สามารถนำไปปรับใช้ได้ในการทำงานและความก้าวหน้าในการ

ทำงาน แต่เป็นที่น่าประหลาดใจว่า นักศึกษาที่ เข้าเรียน

หลักสูตรนี้กลับไม่ได้รับประโยชน์ในเรื่องการนำความรู้ไปใช้ใน

การทำงานและยิ่งไปกว่านั้นกลับไม่ได้ประโยชน์จากเงินเดือนที่

เพิ่มขึ้นหรือความก้าวหน้าในการงานแต่อย่างใด (Pfeffer and 

Fong, 2002) อย่างไรก็ตามยังมีงานวิจัยอีกหลายงานได้ให้

ข้อมูลที่ขัดแย้งกับความคิดเห็นดังกล่าวข้างต้น โดยได้มีการ

ทำการคำนวณถึงอัตราผลตอบแทนจากการลงทุนในการเรียน 

MBA ซึ่งก็จะเห็นว่าได้ผลตอบแทนที่สูง ถึงแม้ว่าในระยะหลัง

นี้จะมีค่าลดลงอย่างต่อเนื่องแต่ก็ยังนับว่ายังคุ้มค่ากับการ

ลงทุน และงานวิจัยยังพบอีกว่าความต้องการบัณฑิตที่ได้รับ

ปริญญา MBA ก็ยังค่อนข้างสูง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงที่

เศรษฐกิจดี  (Carmichael and Suther land, 2005; 

Connolly, 2003; Van Auken and Chrysler, 2005) ดังนั้น

การที่จะสรุปว่าหลักสูตร MBA เป็นสิ่งที่เป็นที่ต้องการและ

คุ้มค่ากับการเรียนหรือไม่จึงต้องพิจารณาว่าหลักสูตรนั้นๆ 

ได้ทำการปรับเปลี่ยนเพื่อให้เข้ากับสิ่งที่ภาคธุรกิจต้องการหรือ

ไม่ (Barr and McNeilly, 2002; Dyrud and Worley, 2005; 

Mintzberg and Gosling, 2002) โรงเรียนธุรกิจ (Business 

School) ที่ได้พัฒนาหลักสูตรนี้จึงมีความจำเป็นเป็นอย่างยิ่งที่

จะต้องทำการศึกษาถึงรายวิชาในหลักสูตรเพื่อให้แน่ใจว่าทุก

วิชานั้นเป็นประโยชน์สำหรับการเป็นผู้จัดการที่ดี (Avison, 

2003; Bailey and Ford, 1996; Pinard and Allio, 2005) 

ซึ่งหากไม่มีการพิจารณาที่ดีแล้ว จะมีโอกาสที่หลักสูตร MBA 

อาจจะไม่สามารถตอบโจทย์ที่ภาคธุรกิจต้องการ โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งในปัจจุบันนี้ที่ธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 

ซึ่งทำให้โรงเรียนธุรกิจเหล่านี้ยิ่งต้องแข่งขันกันเพิ่มขึ้น (Baker 

and Stowers, 2005; Richards-Wilson, 2002) 

 

 ถึงแม้ว่าการพัฒนาและตรวจสอบหลักสูตร MBA 

จะมีความสำคัญ แต่ก็ไม่ใช่สิ่งที่ง่าย เนื่องจากจะมีอุปสรรค

หลายประการที่จะขัดขวาง แต่ถ้าต้องการให้หลักสูตร MBA 

ได้รับการพัฒนา ผู้บริหารหลักสูตรจำเป็นที่จะต้องกำจัด

อุปสรรคเหล่านี้ให้หมดสิ้น (Hagen et al 2003; Shelton et 

al 2005) จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องหลายชิ้น ได้มีข้อแนะนำใน

การสอนทางด้านการบริหารธุรกิจดังต่อไปนี้ 

 1) ควรมีการใช้กรณีศึกษาประกอบในการสอน 

(Peterson and Pratt, 2004) 

 2 )  ควรมีการปรับให้ โปรแกรมสอดคล้องกับ

วัฒนธรรมท้องถิ่น (Rodrigues, 2005) 

 3) ควรมีการเพิ่มวิชาที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการ

สังคม (Wittmer, 2004) 

 4) ควรมีการฝึกอบรมนอกชั้นเรียน (Singh and 

Martin, 2004) 

 5 )  ค ว ร ม อ ง นั ก ศึ ก ษ า ใ ห้ เ ห มื อ น กั บ ลู ก ค้ า 

(Armstrong, 2003) 

 6) ควรมีการเน้นในเรื่องความคิดสร้างสรรค์ 

(McIntyre et al. 2003) 

 7) ควรมีทฤษฎีและการวิเคราะห์ในเรื่องกลยุทธ์ 

(Greiner et al. 2003) 

 

 เพื่อให้การเรียนการสอน MBA สามารถตอบสนอง

ความต้องการในภาคธุรกิจที่เกิดขึ้น Kleiman and Kass 

(2007) ได้นำเสนอแนวทางการสร้างหลักสูตร MBA โดยแบ่ง

เป็น 3 ระดับดังต่อไปนี้ 

 

 ก า ร ส ร้ า ง ห ลั ก สู ต ร ใ น ร ะ ดั บ ที่  1  M B A

แบบมาตรฐาน

 หลักสูตรของ MBA ในระดับนี้จะประกอบด้วยวิชา

แกนที่ครบในทุกหน้าที่งานในธุรกิจ เช่น การเงิน การตลาด 

การผลิต รวมทั้งวิชาที่ เกี่ยวข้องกับเครื่องมือที่ ใช้ในการ

วิเคราะห์ต่างๆ รูปแบบนี้ถือว่าเป็นรูปแบบที่เป็นที่นิยมสำหรับ

โรงเรียนสอนธุรกิจส่วนใหญ่ (Pfeffer and Fong, 2002; 

Porter and McKibbon, 1988) อย่างไรก็ตามปัญหาของ

หลักสูตรในระดับนี้คือข้อสมมุติฐานที่ว่านักศึกษาที่จบ MBA 

จะต้องมีความรู้ทางด้านการจัดการเหมือนๆ กัน (ตามรายวิชา

ที่กำหนดให้) ทั้งที่แท้จริงแล้ว ผู้จัดการที่อยู่คนละระดับ 

หรือคนที่จะเป็นผู้ประกอบการอาจจะมีความต้องการทางด้าน

ทักษะที่แตกต่างกันออกไป นอกจากนี้ยังมีหลายโปรแกรมที่

พยายามเพิ่มรายวิชาเข้ามาในการเรียนการสอน MBA โดยที่มี

เวลาในการศึกษาที่จำกัด ยิ่งทำให้การเรียนการสอนในแต่ละ

วิชาไม่สามารถลงรายละเอียดได้ จึงกลายเป็นว่านักศึกษาจะ



คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชีมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ปีที่ 34 ฉบับที่ 131 กรกฎาคม-กันยายน 2554 
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สามารถเรียนรู้ได้เพียงผิวเผินเท่านั้น 

 

 การสร้างหลักสูตรในระดับที่2MBAตามพันธกิจ

แบบเชิงรับ 

 หลักสูตรในระดับนี้ได้รับการพัฒนาจาก Advance 

Collegiate Schools of Business (AACSB, 1991) โดยจุด

มุ่งหมายของการพัฒนาหลักสูตรในระดับนี้คือการที่จะให้

โรงเรียนสอนธุรกิจได้เน้นในการพัฒนาหลักสูตรเพื่อตอบโจทย์

เฉพาะ ไม่ใช่พยายามที่จะใส่ทุกอย่างสำหรับทุกคน โครงการ 

MBA ควรจะต้องตั้งเป้าหมายก่อนว่าอยากจะเห็นภาพของ

บัณฑิตเป็นอย่างไร และทำการออกแบบการเรียนการสอนเพื่อ

ตอบโจทย์นั้นให้ได้ ซึ่งโรงเรียนสอนธุรกิจในแต่ละแห่งก็ย่อม

จะมีภาพของบัณฑิตที่แตกต่างกัน หลักสูตร MBA จึงต้องมีจุด

เน้นที่แตกต่างกันออกไป 

 

 จากแนวคิดที่ออกมานี้ ทำให้โรงเรียนสอนธุรกิจ

ทั้งหลายพยายามที่จะทำการปรับหลักสูตร MBA มาตรฐานใน

ระดับที่ 1 เพื่อให้อยู่ในระดับที่ 2 นี้ โดยใช้ 2 แนวทางดังต่อ

ไปนี้ 

 (1) พยายามปรับเป้าหมายให้สอดคล้องกับหลักสูตร

เดิมที่มีอยู่ วิธีนี้อาจจะไม่ทำให้เกิดประโยชน์มากนัก เนื่องจาก

หลักสูตรก็ยังคงเหมือนเดิม ถึงแม้ว่าจะมีความพยายามที่จะ

ปรับการเรียนการสอนให้เป็นไปตามพันธกิจที่ตั้งไว้ก็ตาม 

นักศึกษาก็ยังต้องเรียนวิชาแกนเหมือนเดิม ซึ่งหลายครั้งมีนัก

ศึกษาจำนวนมากที่ได้เรียนวิชาเหล่านี้แล้วในระดับปริญญาตรี 

ซึ่งจะต้องมีการเรียนซ้ำเดิม และอาจจะไม่ได้ตอบพันธกิจของ

องค์กรตามที่ได้ตั้งเป้าหมายไว้ นอกจากนี้ในบางครั้งการปรับ

การเรียนการสอนของอาจารย์เพื่อให้สอดคล้องกับเป้าหมาย

ขององค์กร เช่นต้องการให้ได้ความรู้เฉพาะทางในบางเรื่อง 

อาจจะทำให้อาจารย์เองเน้นในเรื่องทางด้านเทคนิคมากกว่า

ทางด้านการจัดการ ซึ่งไม่ใช่สิ่งที่เป็นที่ต้องการสำหรับการ

เรียน MBA 

 (2) ทำการปรับโครงสร้างหลักสูตรตามความต้องการ

ของนักศึกษา วีธีนี้โรงเรียนสอนธุรกิจจะมีความพยายามที่จะ

ตอบสนองความต้องการของนักศึกษาและนายจ้าง ข้อเสียของ

แนวทางนี้คือหลายครั้งนายจ้างอาจมีความต้องการบางอย่างที่

อาจจะไม่ใช่เป้าหมายที่เหมาะสมสำหรับการสร้างผู้จัดการที่ดี

และรอบด้าน ยกตัวอย่างเช่นนายจ้างอาจจะเน้นในเรื่องการ

ทำกำไรในระยะสั้น เมื่อนายจ้างต้องการสิ่งนี้ ผู้สมัครเข้าเรียน 

MBA เองก็จะเน้นในเรื่องการทำกำไรในระยะสั้นเป็นหลัก 

ซึ่งจะส่งผลให้โรงเรียนสอนธุรกิจหลายแห่งทำการปรับ

หลักสูตรที่เน้นเฉพาะการทำกำไรในระยะสั้น ซี่งอาจจะไม่ใช่

ทักษะเดียวที่ผู้จัดการที่ดีควรที่จะมี 

 

 การสร้างหลักสูตร MBA ในระดับที่ 2 นี้จึงมีข้อ

จำกัดอยู่หลายประการ เช่นในบางครั้งโรงเรียนสอนธุรกิจอาจ

ตัดสินใจที่จะลดจำนวนวิชาลง แต่คำถามที่สำคัญคือวิชาไหนที่

ควรตัดออก และด้วยเหตุผลใด หรือวิชาที่เพิ่มขึ้นจากความ

ต้องการของนายจ้าง เป็นสิ่งที่สอดคล้องกับพันธกิจขององค์กร

หรือไม่ หรือวิชาที่สร้างขึ้นหรือตัดออกตามความต้องการของ

นายจ้างนั้น มีความเหมาะสมหรือไม่อย่างไร การตามใจนัก

ศึกษาหรือนายจ้างในบางเรื่องเป็นสิ่งที่เหมาะสมหรือไม่ 

 

 การสร้างหลักสูตรในระดับที่3MBAตามพันธกิจ

แบบเชิงรุก 

 การสร้างหลักสูตร MBA ในระดับนี้จะถูกพัฒนาจาก

คนที่เข้าใจในปรัชญาและความต้องการขององค์กร รวมทั้ง

ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่นๆ แนวคิดนี้ได้รับ

อิทธิพลมาจากการพัฒนาบุคลากรในองค์กร ซึ่งประกอบด้วย

ขั้นตอนดังต่อไปนี้ (Noe, 2002, pp. 90-93) 

 (1) เตรียมพร้อมสำหรับแรงต่อต้านที่เกิดขึ้นจากการ

เปลี่ยนแปลง  

 (2) สร้างพันธกิจที่มีความชัดเจน  

 (3) พัฒนางานที่เกี่ยวข้องกับพันธกิจที่ผู้จบการศึกษา

จำเป็นที่จะต้องทำ  

 (4) กำหนดความรู้ ทักษะ และความสามารถที่ผู้ที่จบ

การศึกษาจำเป็นต้องมี เพื่อที่จะได้สามารถทำงานที่เกี่ยวข้อง

กับพันธกิจได้ 

 (5 )  พัฒนาวิชาที่ สอนในเรื่ อ งความรู้  ทั กษะ 

และความสามารถที่ต้องการ 

 (6) ประเมินความสำเร็จของหลักสูตรใหม่ ทำการ

ปรับหลักสูตรจากผลการประเมิน 

 

 จากแนวคิดเหล่านี้จึงทำให้เกิดงานวิจัยนี้ขึ้น โดยจุด

เน้นของงานวิจัยนี้คือการประเมินผลของหลักสูตร MBA ที่ได้

รับการพัฒนาขึ้นใหม่ ในคณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เพื่อให้ทราบว่านักศึกษามีความ

คิดเห็นอย่างไรกับหลักสูตรในปัจจุบันนี้ โดยงานวิจัยนี้จะใช้วิธี

วิจัยดังต่อไปนี้ 

 



วารสารบริหารธุรกิจ

การประเมินผลสำเร็จของหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต

: กรณีศึกษาคณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
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วิธีวิจัย 

 ในการประเมินผลหลักสูตร MBA ผู้วิจัยได้รวบรวม

ข้อมูลของนักศึกษาของคณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ที่กำลังศึกษาในโครงการ MBA 

และโครงการ MBA-HRM ซึ่งเป็นโครงการที่ใช้หลักสูตร

เดียวกัน แต่โครงการ MBA-HRM จะเน้นในเรื่องการศึกษา

ทางด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์และองค์กร โดยให้นัก

ศึกษาในโครงการทำการประเมินและติดตามแบบประเมินผล

โดยเจ้าหน้าที่ประจำโครงการ ทั้งนี้การเก็บข้อมูลนี้ได้ทำ 2 

ปีต่อเนื่องกันได้แก่ปี 2552 และปี 2553 เพื่อจะได้นำข้อมูลมา

เปรียบเทียบความแตกต่างที่เกิดขึ้น 

 

 แบบสอบถามที่จัดทำขึ้นแบ่งออกเป็น 4 ส่วน 

คือส่วนที่ 1 สอบถามข้อมูลส่วนตัวของนักศึกษา ส่วนที่ 2 

เป็นการสอบถามเรื่องความคิดเห็นต่อโครงสร้างหลักสูตรและ

ความเหมาะสมของระยะเวลาการศึกษา โดยใช้การวัดใน

มาตรวัด 1 – 5 โดย 1 หมายถึงน้อยที่สุดและ 5 หมายถึงมาก

ที่สุด ส่วนที่ 3 เป็นการสอบถามเกี่ยวกับประโยชน์ที่ได้รับจาก

การนำความรู้ในรายวิชาต่างๆ ไปใช้ในการทำงาน พร้อมทั้ง

ประโยชน์ที่ได้รับในภาพรวมโดยมีการเพิ่มประโยชน์ที่ได้รับ

จากเกมส์ทางธุรกิจ และส่วนสุดท้ายเป็นการสำรวจความ

พอใจของนักศึกษาต่ออาจารย์  แบบประเมินผลที่ได้รับการ

ตอบกลับจากนักศึกษาในการวิจัยครั้งนี้สามารถสรุปได้ดัง

ตารางที่ 1 ดังต่อไปนี้ 

 

ตารางที่1: จำนวนแบบสอบถามที่ได้รับการตอบกลับ 

นักศึกษาในโครงการ

ข้อมูลปี2553 ข้อมูลปี2552

ขนาด

ประชากร

ขนาด

ตัวอย่าง

คิดเป็น

เปอร์เซนต์

ขนาด

ประชากร

ขนาด

ตัวอย่าง

คิดเป็น

เปอร์เซนต์

   MBA501    165 98 59.39 

   MBA512 162 46 28.40 161 91 56.52 

   MBA523 159 34 21.38    

   HRM64    28 17 60.71 

   HRM75 43 35 81.40 43 26 60.47 

   HRM86 24 24 100.00    

   รวมทั้งสิ้น 388 139 35.82 397 232 58.44

1MBA50 หมายถึง นักศึกษาในโครงการปริญญาโททางบริหารธุรกิจ (MBA) รุ่นปีการศึกษา 2550 
2MBA51 หมายถึง นักศึกษาในโครงการปริญญาโททางบริหารธุรกิจ (MBA) รุ่นปีการศึกษา 2551 
3MBA52 หมายถึง นักศึกษาในโครงการปริญญาโททางบริหารธุรกิจ (MBA) รุ่นปีการศึกษา 2552 
4HRM6 หมายถึง นักศึกษาในโครงการปริญญาโทบริหารธุรกิจ เน้นการจัดการทรัพยากรมนุษย์และองค์การ (MBA-HRM) รุ่นปีการศึกษา 2550 
5HRM7 หมายถึง นักศึกษาในโครงการปริญญาโทบริหารธุรกิจ เน้นการจัดการทรัพยากรมนุษย์และองค์การ (MBA-HRM) รุ่นปีการศึกษา 2551 
6HRM8 หมายถึง นักศึกษาในโครงการปริญญาโทบริหารธุรกิจ เน้นการจัดการทรัพยากรมนุษย์และองค์การ (MBA-HRM) รุ่นปีการศึกษา 2552 
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สำหรับการวิเคราะห์ในแต่ละหลักสูตรจะแบ่งการศึกษาออก

เป็นขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

 1. ทำการศึกษาและสรุปข้อมูลที่รวบรวมได้โดยใช้

สถิติบรรยายเพื่อตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น 

 2. ทำการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาในเรื่อง

โครงสร้างหลักสูตรและระยะเวลาในการศึกษา  

 3. ทำการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับ

การนำความรู้ในรายวิชาต่างๆ ไปใช้ประโยชน์ในการทำงาน

และประโยชน์ของหลักสูตรในภาพรวม 

 4. ทำการศึกษาเกี่ยวกับการนำความรู้ในรายวิชา

ต่างๆ ในกลุ่มวิชาเสริมพื้นฐานและวิชาบังคับไปใช้ประโยชน์

ในการทำงานโดยใช้การวิเคราะห์ตัวประกอบ (Factor 

Analysis) เพื่อทำการวิเคราะห์ว่า ประโยชน์ที่นักศึกษาได้รับ

ในวิชาต่างๆ มีความสัมพันธ์กันหรือไม่ สามารถสกัดเป็นปัจจัย

ได้หรือไม่ อย่างไร 

 5 .  นำผลจากการสกั ดปั จจั ยที่ ไ ด้ รั บ ในข้ อ  4 

มาศึกษาความสัมพันธ์กับประโยชน์ที่นักศึกษาได้รับในภาพ

รวมโดยใช้การวิเคราะห์สหสัมพันธ์และการถดถอย เพื่อ

พิจารณาว่าปัจจัยต่างๆ มีผลต่อการนำความรู้ที่ได้รับจาก

หลักสูตรไปใช้ประโยชน์ในการทำงานได้มากน้อยเพียงใด 

ตารางที่2: แสดงสัดส่วนความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามต่อจำนวนหน่วยกิตรวม 

และระยะเวลาในการศึกษาตามหลักสูตร 

ความเหมาะสม

จำนวนหน่วยกิตรวม ระยะเวลาในการศึกษาตามหลักสูตร

ปี2553 ปี2552 ปี2553 ปี2552

ความถี่ % ความถี่ % ความถี่ % ความถี่ %

    น้อยเกินไป 7 6.2 11 5.3 36 25.9 74 32.0 

    เหมาะสม 89 78.8 143 68.4 91 65.5 145 62.8 

    มากเกินไป 17 15.0 55 26.3 7 5.0 12 5.2 

    รวมทั้งสิ้น 113 100.0 209 100.0 134 96.4 231 100.0 

ผลการวิจัย 

 ในจำนวนผู้ตอบแบบประเมินผลทั้งหมด พบว่า 

ผู้ตอบเป็นหญิงโดยส่วนใหญ่เท่ากับ 61.2% ขณะที่เป็นชาย 

38.8% อายุโดยส่วนใหญ่ของผู้ตอบอยู่ระหว่าง 25-27 ปี ถึง 

49.3% รองลงมาเป็น 28-30 ปีที่ 32.6% ส่วนเกรดเฉลี่ย

สะสมของผู้ตอบสูงสุดอยู่ระหว่าง 3.25-3.49 ถึง 41.6% 

รองลงมา คือ เกรดเฉลี่ยสะสมระหว่าง 3.50-3.74 ที่ 33.6% 

และพบว่ามีนักศึกษาว่างงานตลอดหลักสูตรอยู่ เพียง 5 

คนหรือ 3.7%  

 

 ผลการศึกษาพบว่านักศึกษาเห็นว่ า  “จำนวน

หน่วยกิตรวม” เหมาะสม 78.8% เพิ่มขึ้นจากปีที่แล้วที่เท่ากับ 

68.4% และเห็นว่า “มากเกินไป” 15.0% ลดลงจากปีที่แล้วที่

เท่ากับ 26.3% ระยะเวลาในการศึกษาตามหลักสูตรเห็นว่า 

เหมาะสม 67.9% เพิ่มจากค่าของปีที่แล้วที่ เป็น 62.8% 

และเห็นว่า “น้อยเกินไป” 26.9% ลดลงจากปีที่แล้วที่เท่ากับ 

32.0%  แสดงว่านักศึกษาเริ่มยอมรับในหลักสูตรมากขึ้น  

 การนำความรู้ในรายวิชาต่างๆไปใช้ประโยชน์ใน

การทำงานและประโยชน์ของหลักสูตรโดยรวมกับโครงการที่

นักศึกษาเรียน

 ในการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับ

ประโยชน์โดยรวมที่ได้รับจากการนำความรู้ในหลักสูตรไปใช้ใน

การทำงานนั้น เริ่มด้วยการทดสอบสมมติฐานของความ

คิดเห็นดังกล่าวกับข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษา จากการ

ทดสอบรูปแบบการแจกแจงของข้อมูลประโยชน์โดยรวมแยก

กลุ่มตามข้อมูลส่วนบุคคลพบว่า รูปแบบการแจกแจงของ

ข้อมูลไม่เป็นการแจกแจงแบบปกติ จึงต้องใช้การทดสอบแบบ



วารสารบริหารธุรกิจ

การประเมินผลสำเร็จของหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต

: กรณีศึกษาคณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

40

ไคสแควร์ในการทดสอบประโยชน์โดยรวม ได้ผลสรุปว่า 

ความคิดเห็นของนักศึกษาต่อประโยชน์โดยรวมของหลักสูตร

ไม่มีความสัมพันธ์กับข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษา ณ ระดับ

นัยสำคัญ 0.05 ดังปรากฏในตารางที่ 3 ดังต่อไปนี้ 

ตารางที่3: ตารางแสดงค่า p-value ในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความคิดเห็นของนักศึกษา 

ต่อประโยชน์ของหลักสูตรโดยรวมกับข้อมูลส่วนบุคคล 

ข้อมูลส่วนบุคคล ค่าp-valueจากการทดสอบแบบไคสแควร์

   โครงการที่นักศึกษาสังกัด 0.235 

   เพศ 0.177 

   อายุ 0.686 

   เกรดเฉลี่ยสะสม 0.267 

   สถานภาพในการทำงาน 0.367 

 จากผลการศึกษาค่าเฉลี่ยของประโยชน์โดยรวมที่นัก

ศึกษาประเมินพบว่าในปี 2553 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.79 

(จากคะแนนเต็ม 5) เพิ่มขึ้นจากปี 2552 ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.74 ถึงแม้ว่าการเพิ่มขึ้นนี้ไม่มีนัยสำคัญ (p-value = 0.469) 

แต่ก็นับว่านักศึกษาโดยทั่วไปเห็นถึงประโยชน์จากศึกษาใน

โครงการ MBA 

 

 ในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างประโยชน์ที่ได้รับ

จากรายวิชาต่างๆ ในการทำงานของกลุ่มวิชาพื้นฐานและวิชา

บังคับว่ามีความเกี่ยวพันกันมากน้อยเพียงใดนั้น เนื่องจาก

ข้อมูลที่ รวบรวมได้ ในปี  2553 มีจำนวนค่อนข้างน้อย 

โดยเฉพาะหากมีการใช้แต่ข้อมูลของนักศึกษาที่ศึกษาครบทั้ง

สองปี คือ นักศึกษา MBA51 และ HRM7 นั้นจะทำให้จำนวน

ข้อมูลที่ใช้วิเคราะห์มีเพียง 63 คนเท่านั้น ส่งผลต่อความน่า

เชื่อถือในการวิเคราะห์ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงทำการรวมข้อมูลในปี 

2553 และปี 2552 เข้าด้วยกัน ทำให้ได้ข้อมูลของนักศึกษา 

MBA50 MBA51 HRM6 และ HRM7 ในการวิเคราะห์ส่วนนี้ 

เพื่อทำให้เห็นภาพขององค์ประกอบของหลักสูตรที่ชัดเจน 

ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ปัจจัยเพื่อสกัดปัจจัยในเรื่องประโยชน์

ที่ได้รับจากการเรียนกลุ่มวิชาพื้นฐานและวิชาบังคับจำนวน 19 

วิชาในโครงการ MBA โดยทำการตรวจสอบภาพรวมก่อนว่า 

จำนวนข้อมูลที่รวบรวมมาได้เพียงพอและเหมาะสมในการ

วิเคราะห์ตัวประกอบหรือไม่ โดยพิจารณาจากค่า Kaiser-

Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (ตารางที่ 

4) พบว่าค่าสถิติที่คำนวณได้เท่ากับ 0.809 ซึ่งมีค่ามากกว่าค่า

ต่ำสุดที่ยอมรับได้ที่ 0.5 สรุปได้ว่า จำนวนข้อมูลที่รวบรวมได้

เพียงพอและเหมาะสมในการวิเคราะห์ตัวประกอบอย่างมีนัย

สำคัญ นอกจากนี้  ค่า Bartlett’s Test of Sphericity 

ที่ปรากฏในตารางที่ 4 พบว่า ค่า p-value มีค่าเท่ากับ 0.000 

ซึ่งน้อยกว่าค่าทดสอบ (α) ที่ 0.05 สรุปว่า ตัวแปรที่นำ

มาทดสอบทั้ งหมดมีความสัมพันธ์กันอย่ างมีนัยสำคัญ 

ซึ่งหมายความว่า การเลือกใช้การวิเคราะห์ตัวประกอบมีความ

เหมาะสมสำหรับข้อมูลชุดนี้ 
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 ในขั้นตอนต่อไปจะเป็นการสกัดปัจจัยจากตัวแปรที่มี

ความสัมพันธ์กันโดยใช้วิธี Principle Component Analysis 

(PCA) และหมุนแกนโดยวิธี  Var imax with Kaiser 

Normalization พบว่า ปัจจัยที่สกัดออกมาได้มี 5 ปัจจัย 

สามารถอธิบายค่าแปรปรวนของตัวแปรทั้งหมดได้เท่ากับ 

62.705% ของค่าแปรปรวนทั้งหมด ทำให้ปัจจัยที่สกัดออกมา

ได้มีความน่าเชื่อถือได้  

 

 จากการวิเคราะห์ปัจจัยพบว่าสามารถจัดกลุ่มของ

กลุ่มวิชาพื้นฐานและวิชาบังคับทั้ง 19 วิชา ได้เป็น 5 กลุ่ม

ปัจจัยดังต่อไปนี้ 

ปัจจัยที่1กลุ่มวิชาเศรษฐศาสตร์การเงิน ประกอบด้วยวิชา 

บธ. 601 เศรษฐศาสตร์การจัดการ 

บธ. 602 ดชันเีศรษฐกจิและการตดัสนิใจทางธรุกจิ 

บธ. 611 การบัญชีเพื่อการตัดสินใจ 

บธ. 621  การจัดการการเงิน 

 

ปั จ จั ย ที่  2  ก ลุ่ ม วิ ช า ก ลยุ ท ธ์ แ ล ะ ก า รดำ เ นิ น ธุ ร กิ จ  

ประกอบด้วยวิชา 

บธ. 501 ตัวแบบและการดำเนินธุรกิจ 

บธ. 631  การจัดการการตลาด 

บธ. 701 การจดัการเพือ่ผลการดำเนนิงานและการ 

 สร้างมูลค่าให้กิจการ 

บธ. 702 สัมมนาการจัดการเชิงกลยุทธ์ร่วมสมัย 

บธ. 703/704 การศึกษาอิสระ 

 

ปัจจัยที่3กลุ่มวิชาความสัมพันธ์ภายในองค์กร ประกอบด้วย

วิชา 

บธ. 504 การสื่อสารทางธุรกิจ 

บธ. 603  พฤติกรรมองค์การ 

บธ. 641 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 

บธ. 642 ภาวะผู้นำกับการเปลี่ยนแปลง 

ตารางที่4: ตารางแสดงผลการทดสอบ KMO and Bartlett’s Test ในการวิเคราะห์ตัวประกอบ 

KMO and Bartlett’s Test 

  Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .809 

  Bartlett’s Test of Sphericity  Approx. Chi-Square 1229.243 

                           df 171 

                           Sig. .000 

ปัจจัยที่4กลุ่มวิชาเครื่องมือในการวิเคราะห์ทางด้านการ

จัดการ ประกอบด้วยวิชา 

บธ. 502 สถิติธุรกิจ 

บธ. 503  การวิเคราะห์เชิงปริมาณทางธุรกิจ 

บธ. 651 การจดัการโลจสิตกิสแ์ละการปฏบิตักิาร 



ปัจจัยที่5การพัฒนาเพื่อความยั่งยืน ประกอบด้วยวิชา 

บธ. 604 การวิจัยทางธุรกิจ 

บธ. 605 การสรา้งนวตักรรมเพือ่สรา้งความไดเ้ปรยีบ 

 เชิงแข่งขัน 

บธ. 606 ธรรมาภิบาลทางธุรกิจและความ 

  รับผิดชอบต่อสังคม 

 

 รายละเอียดผลการวิเคราะห์ปัจจัยแสดงในตารางที่ 

5 หลังจากที่ทำการวิเคราะห์ปัจจัยและได้ปัจจัยจำนวน 5 

ปัจจัยแล้ว  ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์การถดถอยโดยกำหนดให้

ประโยชน์ที่นักศึกษาได้รับจากหลักสูตรโดยรวมเป็นตัวแปร

ตาม และปัจจัยทั้งห้าที่สกัดออกมาได้จากการวิเคราะห์ปัจจัย

เป็นตั วแปรอิสระโดยใช้ วิ ธี  Mu l t i p l e  Regress ion 

ในโปรแกรม SPSS พบว่าตัวแปรอิสระทั้งห้าสามารถอธิบาย

ประโยชน์โดยรวมที่ได้ในหลักสูตร โดยมีค่า R Square = 

0.516 และ Adjusted R Square = 0.500 แสดงว่า ปัจจัย

ทั้งห้าสามารถอธิบายประโยชน์ที่ได้รับโดยรวมได้ถูกต้องถึง 

50% ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับปานกลาง ตารางที่ 6 แสดงผลการวิ

เคราะห์ Multiple Regression 
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ตารางที่5: ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรในปัจจัยที่สกัดออกมาได้ในการวิเคราะห์ตัวประกอบ 

เมื่อมีการหมุนแกนปัจจัยโดยใช้วิธี Varimax 

 Component

1 2 3 4 5

BA621 .858   .160 .193 

BA611 .811   .130 .227 

BA601 .657 .355 .142 .266  

BA602 .642 .285 .230 .134 -.154 

BA501  .727 .201 .181  

BA631 .332 .662  .129 .211 

BA702 .227 .632 .117  .270 

BA701 .117 .527 .180 .350 .187 

BA703_704 .196 .470 .110 .121 .374 

BA603 .210  .812 .150  

BA641  .221 .713 .128 .219 

BA642  .247 .699  .195 

BA504   .618  .156 

BA502 .166 .108  .848 .185 

BA503 .248 .127  .813 .107 

BA651 .310 .438 .232 .534  

BA606   .366  .743 

BA605 .105 .334 .276  .654 

BA604  .151  .439 .602 

Extraction Method: Principal Component Analysis.  

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. 

a. Rotation converged in 7 iterations. 
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สรุปผลการศึกษา 

 จากผลการศึกษาพบว่าประโยชน์ที่นักศึกษาได้รับ

จากการเรียนการสอนตามหลักสูตรโดยรวม สามารถอธิบายได้

ด้วย ประโยชน์จากการเรียนในกลุ่มวิชาทั้ง 5 กลุ่ม ซึ่งสกัด

ปัจจัยจากกลุ่มวิชาเสริมพื้นฐานและวิชาบังคับ โดยสามารถ

อธิบายได้ 50.0% หรือครึ่งหนึ่งของประโยชน์โดยรวม ส่วนที่

เ หลื อน่ าจะอธิบายได้ โดยวิ ชา เลื อกซึ่ ง ไม่ สามารถนำ

มาสกัดปัจจัยได้ เนื่องจากนักศึกษาสามารถเลือกเรียนวิชาที่

แตกต่างกันตามความสนใจสำหรับนักศึกษา MBA ส่วนนัก

ศึกษาโครงการ MBA-HRM แม้ว่าจะเรียนวิชาเลือกเหมือน

กันแต่มีจำนวนข้อมูลน้อยไม่เพียงพอกับการนำมาสกัดปัจจัยได้ 

 

 สิ่งที่น่าสังเกตจากสมการการถดถอยที่ได้ พบว่า 

นักศึกษาให้ความสำคัญกับวิชาในกลุ่ม “กลยุทธ์และการ

ดำเนินธุรกิจ” มากที่สุด สั ง เกตได้จากค่าสัมประสิทธิ์  

ของปัจจัยที่  2 ในสมการที่สูงที่สุด ซึ่งวิชาในกลุ่มนี้ เป็น  

วิชาที่ทำให้นักศึกษาเข้าใจกระบวนการจัดการธุรกิจให้  

ประสบความสำเร็จ ส่วนปัจจัยที่มีความสำคัญรองลงมา คือ  

ปัจจัยที่ 1 “เศรษฐศาสตร์ การเงิน” ซึ่งเป็นกลุ่มวิชาที่จะทำให้

นักศึกษาเข้าใจสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจที่มีอิทธิพลต่อ  

ความสำเร็จของธุรกิจ ปัจจัยที่นักศึกษาให้ความสำคัญถัดมา 

คือ ปัจจัยที่ 5 “การพัฒนาเพื่อความยั่งยืน” ซึ่งธุรกิจจะ

ประสบความสำเร็จได้อย่างต่อเนื่องจำเป็นต้องมีการพัฒนาให้

เจริญเติบโตอย่างยั่งยืน ส่วนปัจจัยที่นักศึกษาให้ความสำคัญ

ตารางที่6: ผลการวิเคราะห์ Multiple Regression7  

ตัวแปร ค่าสัมประสิทธิ์ ค่าp-value

ปัจจัยที่ 2 กลุ่มวิชากลยุทธ์และการดำเนินธุรกิจ 0.306 .000 

ปัจจัยที่ 1 กลุ่มวิชาเศรษฐศาสตร์การเงิน 0.234 .000 

ปัจจัยที่ 5 การพัฒนาเพื่อความยั่งยืน 0.182 .000 

ปัจจัยที่ 4 กลุ่มวิชาเครื่องมือในการวิเคราะห์ทางด้านการจัดการ 0.162 .000 

ปัจจัยที่ 3 กลุ่มวิชาความสัมพันธ์ภายในองค์กร 0.128 .001 

ต่อมา คือ ปัจจัยที่ 4 “เครื่องมือในการวิเคราะห์ทางด้านการ

จัดการ” ที่มีความจำเป็นต่อการวิเคราะห์และตัดสินใจเชิง

ธุรกิจ และปัจจัยสุดท้าย คือ ปัจจัยที่ 3  “ความสัมพันธ์ภายใน

องค์กร” ที่นักศึกษาสามารถเรียนรู้และเข้าใจลักษณะความ

สัมพันธ์ต่างๆ ภายในองค์กรได้ 

 

 จากผลการวิเคราะห์ข้างต้น แสดงว่า หลักสูตร

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2549 

ของคณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี  มหาวิทยาลัย

ธรรมศาสตร์ ที่ออกแบบในส่วนของวิชาเสริมพื้นฐานและวิชา

บังคับนั้น มีประโยชน์ต่อการทำงานของนักศึกษา และข้อมูลนี้

ไม่ได้มีประโยชน์แต่เพียงเฉพาะมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

เท่านั้น แต่จะมีประโยชน์อย่างยิ่งหากผู้บริหารสถาบันการ

ศึกษาอื่นๆ ต้องการที่จะทำการปรับปรุงหลักสูตรการศึกษา 

MBA เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษาเพื่อที่จะ

ได้นำเอาความรู้ที่ได้รับนี้ไปใช้ประโยชน์ในการทำงานต่อไป 

อย่างไรก็ตามงานวิจัยนี้มีขอบเขตในการศึกษาในเรื่องการใช้

ประโยชน์จากวิชาที่ได้เรียนในมุมมองของนักศึกษาปัจจุบัน

เท่านั้น งานวิจัยที่สามารถดำเนินการได้ต่อไปในอนาคตคือการ

ศึกษาในมุมมองอื่นๆ เช่นมุมมองของนายจ้างหรือมุมมองของ

ผู้ที่จบการศึกษามาแล้วในระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งอาจจะทำให้เห็น

มุมมองที่กว้างมากขึ้นและจะทำให้เกิดประโยชน์ต่อการ

ออกแบบหลักสูตร ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาผู้บริหารที่มีคุณภาพ

ในการพัฒนาประเทศต่อไป 

7ผู้วิจัยได้ทำการทดสอบสมมุติฐานของการวิเคราะห์ Multiple Regression ในเรื่องการวิเคราะห์ค่าความผิดพลาด (Residual Analysis) การตรวจสอบ

ความเป็นอิสระระหว่างค่าความผิดพลาด ความสัมพันธ์ระหว่างค่าความผิดพลาดกับตัวแปรอิสระ และปัญหาในเรื่อง Multicollinearity แล้ว พบว่าเป็น

ไปตามสมมุติฐานทุกประการ 
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