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หนังสือ How to Have a Good Day หากดูในหนาปกก็ดูเหมือนวาจะเปนเหมือนกับ

หนังสือเลมอื่น ๆ  ในตลาดในเรื่องเกี่ยวกับ Productivity แตเมื่อลองเขาไปอานในรายละเอียดแลว

จะพบถึงความแตกตางทันที เนื่องจากหนังสือเลมนี้เต็มไปดวยงานวิจัยจํานวนมาก แตกลับอานงาย

และไมนาเบื่อ หนังสือเลมนี้เขียนโดย Caroline Webb ซึ่งเคยทํางานที่หลากหลายมาก ๆ  โดยเฉพาะ

อยางยิ่งการเปนท่ีปรึกษาทางดานการจัดการในบริษัทชั้นนําอยาง McKinsey & Company ถึง 

12 ป โดยผูเขียนไดทําการศึกษาวิจัยในสวนของวิทยาศาสตรเชิงพฤติกรรม (Behavioral Science) 

มาเปนจํานวนมาก และนํามาเรียบเรียงใหเปนเร่ืองที่อานงาย ๆ  และไดประโยชน

หนังสือเลมนี้มีความหนาท้ังสิ้น 360 หนา แบงเปน 7 สวนหลัก ๆ  ไดแก

สวนท่ี 1 การจัดลําดับความสําคัญ (Priorities) กลาวถึงการต้ังคําถามวาเราควรทําอะไร 

อะไรคือสิ่งที่สําคัญ เทคนิคการต้ังเปาหมาย และการทําใหเรายังคงทําตามเปาหมายน้ันอยางตอเน่ือง

สวนท่ี 2 การเพ่ิมผลิตภาพ (Productivity) กลาวถึงวิธีการจัดตารางการทํางาน ใหเรา

มุงทํางานทีละอยาง ไมใชทําสลับไปมา การจัดชวงเวลาท่ีเหมาะกับงาน การลดส่ิงยั่วยวนใจตาง ๆ  

การใหรางวัลกับตัวเอง การหยุดพัก การรูจักลดงานลงเพ่ือไมใหตัวเรารับงานหนักเกินไป รวมไปถึง

การแกปญหาเรื่องการผัดวันประกันพรุง

สวนที่ 3 การสรางความสัมพันธ (Relationship) กลาวถึงแนวทางการสรางความรวมมือ 

การลดความตึงเครียดระหวางเรากับเพื่อนรวมงาน และการทําใหคนอ่ืนทํางานไดดีขึ้น

สวนที่ 4 ความคิด (Thinking) กลาวถึงการสรางแรงบันดาลใจใหกับตัวเอง วิธีการ

ตัดสินใจที่ฉลาด และวิธีการเพ่ิมพลังสมอง

ปญหาท่ีหลาย ๆ  คนเจอในปจจุบันคือ อาการท่ีเรามักจะเรียกวา Burnout ซึ่งมาจากสาเหตุ

ของงานท่ีถาโถมมามากมาย ซึ่งทําใหเกิดความเครียด และหนักเขา เมื่องานไมเสร็จ สะสม 

ความเครียดก็สูงขึ้น และหลาย ๆ  คร้ังก็นําไปสูอาการที่เราเรียกวาภาวะซึมเศรา ถึงแมวาจะมีหนังสือ

ออกมามากมายในการเพิ่ม Productivity หรือการทํางานใหเสร็จไดเร็วขึ้นมากขึ้นในเวลาที่นอยลง 

แตหลาย ๆ  คร้ัง ผูอานก็ไมสามารถเอาเทคนิคเหลานั้นไปใชไดอยางตลอดรอดฝง

โดย.. ดร.นภดล ร�มโพธ์ิ
ศาสตราจารยประจําสาขาวิชาบริหารการปฏิบัติการ
คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

Book Review: How to Have a Good Day
Publisher: Pan Macmillan
Publication Year: 2016
Author: Caroline Webb
Language: English
Number of Pages: 360



89คณะพาณิชยศาสตร�และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร�

สวนท่ี 5 ความมีอิทธิพล (Influence) กลาวถึงเทคนิคการทําใหคนอื่นเช่ือในส่ิงที่เราพูดหรือตองการใหทํา วิธีการ

ขอความชวยเหลือจากคนอ่ืน และการเพ่ิมความเช่ือมั่นในตนเอง

สวนที่ 6 ความไมยอทอ (Resilience) กลาวถึงวิธีการสรางใหเรารูสึกสงบเมื่อตองเผชิญกับสิ่งตาง ๆ  การกาวเดิน

ตอไปเม่ือเจออุปสรรค และการสรางความเขมแข็งใหกับตัวเอง ผานการนอน การออกกําลังกาย และความสํานึกรูสึกตัว

สวนที่ 7 พลังงาน (Energy) กลาวถึงวิธีการเพ่ิมพลังใหกับตัวเองเวลาท่ีเราเหน่ือย และการเลือกใชสิ่งที่เปนจุดแข็ง

ของเรา

นอกจาก 7 สวนหลัก ๆ  นี้แลว หนังสือเลมนี้ยังมีการสอดแทรกหลักการทํางานของสมองในสวนตนของหนังสือ 

และในสวนทายนั้น ยังมีเทคนิคที่นาสนใจอีกมากมาย เชน วิธีการทําใหตัวเราสามารถทําสิ่งที่ไดเรียนรูในหนังสือเลมนี้อยาง

ตอเน่ือง หรือแมกระทั่งเทคนิคการประชุม การใช Email หรือวิธีการดําเนินชีวิตในแตละวัน พรอมท้ังมีหนังสือที่แนะนํา

ใหอานอีกหลากหลาย

จะวาไปแลวหนังสือเลมนี้ดูคลาย ๆ  จะเปนเหมือน Handbook สําหรับคนทํางานเลยก็วาได แตเปน Handbook 

ที่กลั่นออกมาจากงานวิจัยจํานวนมาก และเปนคําแนะนําที่มีรากมาจากการทํางานของสมองของเรา ซึ่งเช่ือไดวามันนาจะทําให

เรามีความสุขไดจริง ๆ  จุดเดนอีกประการคือ เราอาจจะเลือกอานบทใดบทหน่ึงกอนก็ไดเพื่อตอบโจทยของเรา เชน หากเรา

กําลังตองการความชวยเหลือจากเพ่ือนรวมงาน แตไมทราบวาจะทําอยางไรดี ก็เขาไปที่บทดังกลาว แลวก็นําเอาเทคนิคตาง ๆ  

มาลองปรับใชดู

นอกจากน้ัน หนังสือเลมนี้ ถึงแมจะอานจบแลว เราก็สามารถกลับไปอานซ้ําไดเมื่อเจอปญหาตาง ๆ  หนังสือเลมนี้

จึงเหมาะอยางย่ิงสําหรับคนทํางานท่ีนับวันจะเจอแตความเครียดท่ีถาโถมเขามาไมขาดสาย เมื่ออานจบแลวเราจะทราบวา 

“วันดี ๆ ” มันไมไดหายากอยางที่เราคิดเอาไวเลย
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❝ หนังสือเล�มน้ียังมีการสอดแทรกหลักการทํางานของสมองในส�วนต�นของหนังสือ 
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