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บทคัดย�อ

ป
จจุบันประเทศไทยมีการขยายตัวขององคกรใหมเพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะอยางย่ิงธุรกิจภาคการเกษตรที่มีอัตราการ

ขยายตัวสูงกวาภาคธุรกิจอื่น อยางไรก็ตามองคกรใหมตองเผชิญกับขอจํากัดทางการแขงขันในตลาดที่มีผู แขงขัน

รายเดิม จําเปนตองพึ่งพาเครือขายทางธุรกิจและการสรางนวัตกรรม เพื่อสรางศักยภาพการแขงขัน วัตถุประสงค

การวิจัยนี้ เพื่อศึกษาการเช่ือมโยงทางเครือขายและการมุงเนนความเปนผูประกอบการ ซึ่งสงผลตอนวัตกรรมขององคกรใหม

ในธุรกิจภาคการเกษตร การวิจัยนี้เก็บขอมูลดวยแบบสอบถามจากองคกรใหมจํานวน 188 องคกร โดยใชการวิเคราะห

การสรางโมเดลสมการโครงสราง และใชขอมูลสนับสนุนผลการวิจัยจากการสัมภาษณเชิงลึก ผลการวิจัยพบวาการเชื่อมโยง

ทางเครือขายเพียงอยางเดียวไมสามารถสรางนวัตกรรมไดโดยตรง ทั้งนี้องคกรใหมจําเปนตองพึ่งพาการมุงเนนความเปน

ผูประกอบการเปนตัวกลางท่ีสําคัญตอการสรางนวัตกรรมขององคกรใหม ดังนั้นการสรางนวัตกรรม เพื่อเพ่ิมศักยภาพในการ

แขงขัน ผูประกอบการใหมควรใหความสําคัญกับการมุงเนนความเปนผูประกอบการเปนหลักสําคัญ ในการใชประโยชนจาก

ความรูและโอกาสที่ไดรับจากการเชื่อมโยงทางเครือขายและการสรางการเชื่อมโยงทางเครือขายใหมากขึ้น เพ่ือพัฒนาการสราง

นวัตกรรมในอนาคต

คําสําคัญ : การเช่ือมโยงทางเครือขาย การมุงเนนความเปนผูประกอบการ นวัตกรรม องคกรใหม ธุรกิจภาคการเกษตร
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การเช่ือมโยงทางเครือข�าย การมุ�งเน�นความเป�น
ผู�ประกอบการ และนวัตกรรมขององค�กรใหม� 

ในธุรกิจภาคการเกษตรไทย

วันที่ไดรับตนฉบับบทความ : 20 มิถุนายน 2562

วันที่แกไขปรับปรุงบทความ : 23 สิงหาคม 2562

วันที่ตอบรับตีพิมพบทความ : 16 กันยายน 2562
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ABSTRACT

Recently, a large number of new firms in agricultural business have been growing more than 

those in other industries. However, with a nature of new firms by comparing with existing firms, 

they face many barriers that need to rely on industry network ties and innovation to enhance 

their competitiveness. Hence, this research objective is to study the network ties and entrepreneurial 

orientation that impact on the innovation of new firms in the agricultural sector. Based on the survey 

data, we collect 188 new firms and use structural equation modeling to do analyses together with 

supplementary data from the in-depth interview. The findings show that network ties alone cannot 

create the innovation for new firms directly. Therefore, new firms require entrepreneurial orientations 

as a crucial intermediary for enhancing the innovation of new firms. Accordingly, for achieving innovations, 

the new entrepreneurs should pay attention to the role of entrepreneurial orientations for leveraging 

the knowledge and opportunities gained from network ties and for strengthening their network ties to 

develop their future innovations.

Keywords: Network Ties, Entrepreneurial Orientation, Innovation, New Firm, Agricultural Business 

Sector
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1. บทนํา
องคกรใหม (New Firms) มีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาและการเติบโตทางเศรษฐกิจ โดยผานการนําเสนอ

ผลิตภัณฑใหมเขาสูตลาดเปนคร้ังแรก (Hormiga, Batista-Canino, and Sánchez-Medina, 2011) ปจจุบันนโยบาย

ภาครัฐผลักดันการพัฒนาองคกรใหม โดยเฉพาะอยางยิ่งธุรกิจภาคการเกษตรไทย เชน แผนยุทธศาสตรสงเสริมการเกษตร

ระยะ 20 ป (Department of Agricultural Extension, 2017) และแผนสนับสนุน SME ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2560–2564) 

ยกระดับสู SME 4.0 (The Office of SMEs Promotion: OSMEP, 2017) เปนผลใหอัตราการขยายตัวขององคกรใหม

เพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งในปที่ผานมาธุรกิจภาคการเกษตรไทยมีอัตราการขยายตัวการจดทะเบียนเปนองคกรใหม

สูงกวาภาคธุรกิจอื่นและเปนหน่ึงในภาคธุรกิจท่ีสามารถทํารายไดที่สําคัญของประเทศไทย อยางไรก็ตามความสามารถในการ

แขงขันและการพัฒนาผลิตภัณฑใหมทางการเกษตรของไทยนั้นอยูในระดับตํ่า (OSMEP, 2017) จากการทบทวนวรรณกรรม

ที่ผานมาพบวาองคกรใหมนั้นมีอัตราการลมเหลวที่สูงเนื่องจากองคกรมีขนาดเล็กและขาดแคลนทรัพยากรในการแขงขัน เชน 

การวิจัยและการพัฒนา (Research and Development: R&D) และความรูที่เกี่ยวของในการผลิตผลิตภัณฑ รวมถึงอุปสรรค

จากความใหมขององคกร เชน องคกรยังไมเปนที่รูจัก ขาดประสบการณในอุตสาหกรรม (Baum, Calabrese, and Silverman, 

2000) อุปสรรคเหลานี้สงผลใหองคกรใหมมีศักยภาพการแขงขันดอยกวาองคกรที่อยูในตลาด จากการศึกษาของ Love และ 

Roper (2015) ชี้ใหเห็นวาการสรางศักยภาพการแขงขันขององคกรใหมจําเปนตองสรางนวัตกรรมเพื่อคิดคนสิ่งใหมใน

กระบวนการผลิตและการพัฒนาผลิตภัณฑใหมเขาสูตลาด ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมุงศึกษาปจจัย ซึ่งสงผลตอการสรางนวัตกรรม

ขององคกรใหมในธุรกิจภาคการเกษตรไทย

จากงานวิจัยกอนหนานี้หนึ่งในปจจัยที่สําคัญตอการสรางนวัตกรรมขององคกรใหมคือ การสรางเครือขายทางธุรกิจ 

ซึ่งชวยองคกรเพิ่มพูนความรูใหมและเติมเต็มความเขาใจที่ขาดอยู (Deken, Berends, Gemser, and Lauche, 2018; Lowik, 

van Rossum, Kraaijenbrink, and Groen, 2012) ทั้งนี้ Lowik et al. (2012) และ Wu (2011) อธิบายวา เครือขาย

ทางธุรกิจท่ีสําคัญ ประกอบดวย ผูขาย ลูกคา ภาครัฐและมหาวิทยาลัย โดยการสรางความเช่ือมโยงเครือขายจะเปนการสราง

ความสัมพันธระหวางองคกรในเครือขายมากขึ้นทําใหเกิดความคุนเคยและความไววางใจในการแบงปนความรู อยางไรก็ตาม

จากการศึกษาของ Gunawan, Jacob, และ Duysters (2016) พบวาการสรางความเชื่อมโยงทางเครือขายอยางเดียว

อาจไมเพียงพอ องคกรใหมควรใหความสําคัญตอการมุงเนนความเปนผูประกอบการ (Entrepreneurial orientation) 

ควบคูกันไป เนื่องจากการสรางความเช่ือมโยงทางเครือขายที่มากอาจสงผลใหไดรับขอมูลมากเกินไป จนไมสามารถนําความรู

ไปสรางนวัตกรรมตอในองคกรได จําเปนตองใชความเปนผูประกอบการในการคิดและตัดสินใจจากขอมูลที่ไดรับอยางสรางสรรค 

Anderson, Kreiser, Kuratko, Hornsby, และ Eshima (2015) ใหนิยาม การมุงเนนความเปนผูประกอบการ หมายถึง 

การตัดสินใจเชิงกลยุทธ พฤติกรรม และรูปแบบดานการจัดการท่ีผลักดันองคกรใหประสบความสําเร็จ จากผลการวิจัย

เชิงประจักษพบวา องคกรใหมที่มุงเนนความเปนผูประกอบการจะชวยผูประกอบการใชประโยชนจากการเชื่อมโยงเครือขาย

ไดมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น และชวยใหองคกรใหมเผชิญกับความไมแนนอนจากความใหมในอุตสาหกรรมไดดียิ่งขึ้น และ

ยังชวยสงเสริมนวัตกรรมใหองคกร (Madhoushi, Sadati, Delavari, Mehdivand, and Mihandost, 2011)

Bouncken, Plüschke, Pesch, และ Kraus (2016) และ Kreiser (2011) ไดชี้ประเด็นถึงความทาทายของ

การศึกษาการมุงเนนความเปนผูประกอบเปนเคร่ืองมือในการใชความรูใหเกิดประโยชนสูงสุด ซึ่งจากการทบทวนวรรณกรรม

ที่กลาวมาขางตนไดสะทอนการเช่ือมโยงทางเครือขายถือเปนแหลงความรูที่สําคัญในการกําหนดแนวทางธุรกิจและการสราง

นวัตกรรม อยางไรก็ตามการศึกษาดังกลาวในบริบทประเทศไทย ยังไมมีการศึกษาท่ีชัดเจนมากอน จึงเปนที่มาของวัตถุประสงค

การวิจัยนี้ เพื่อศึกษาการเช่ือมโยงทางเครือขายและการมุงเนนความเปนผูประกอบการ ซึ่งสงผลตอนวัตกรรมขององคกรใหม

ในธุรกิจภาคการเกษตรของไทย โดยมุงตอบคําถามงานวิจัยที่สําคัญคือ การเชื่อมโยงทางเครือขายที่มีการสงผานการมุงเนน
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การเชื่อมโยงทางเครือข�าย การมุ�งเน�นความเป�นผู�ประกอบการ 
และนวัตกรรมขององค�กรใหม� ในธุรกิจภาคการเกษตรไทย



ความเปนผูประกอบการสามารถสงเสริมการสรางนวัตกรรมขององคกรใหม โดยเฉพาะภาคธุรกิจเกษตรไทยไดหรือไม และ

มีระดับสงผานอยางไร โดยผลงานวิจัยนี้จะชวยใหองคกรใหมมีความเขาใจถึงวิธีการเชื่อมโยงทางเครือขายและลักษณะของ

การมุงเนนความเปนผูประกอบลักษณะใดท่ีสําคัญตอการสงเสริมนวัตกรรม และเพ่ือยกระดับการสรางนวัตกรรมใหองคกรใหม

ภาคการเกษตรไทยมีศักยภาพการแขงขันไดดียิ่งขึ้นตามนโยบายภาครัฐที่สงเสริมองคกรใหมภาคการเกษตรสู SME 4.0

2. ทบทวนวรรณกรรม

2.1 นวัตกรรมขององค�กรใหม� (Innovation of New Firms)

องคกรใหม หมายถึง องคกรที่จัดตั้งขึ้นใหม ซึ่งการศึกษากอนหนานี้มีการกําหนดชวงอายุขององคกรใหมแตกตางกัน 

เชน การศึกษาของ Colombelli, Krafft, และ Vivarelli (2016) ไดศึกษาองคกรท่ีมีอายุไมเกิน 5 ป เปนองคกรใหม 

สวนการศึกษาของ Pirolo และ Presutti (2010) ใหความหมาย องคกรใหมคือ องคกรที่จัดตั้งขึ้นใหมจะมีชวงอายุขององคกร

ไมเกิน 10 ป ซึ่งแบงเปนระยะเริ่มแรกอยูในชวง 1 ถึง 3 ป และ 7 ถึง 10 ป เปนชวงระยะแรกของการเติบโต ในทํานอง

เดียวกัน การศึกษาของ Yli-Renko, Autio, และ Sapienza (2001) ไดใหศึกษา องคกรใหมที่มีอายุไมเกิน 10 ป 

เชนเดียวกัน ซึ่งเปนระยะเวลาที่องคกรมีการพัฒนาเพื่อการเติบโตในอนาคต ดังนั้นการวิจัยนี้จึงใชนิยาม “องคกรใหม” 

(New Firms) หมายถึง “องคกรที่จัดตั้งขึ้นใหม โดยมีระยะเวลาการดําเนินงานไมเกิน 10 ป” ตามแนวทางของ Pirolo 

และ Presutti (2010) อยางไรก็ตามในชวงระยะเวลาของการเติบโตพบวาองคกรใหมนั้นตองเผชิญกับอุปสรรคที่สําคัญคือ 

ความใหมขององคกรท้ังในอุตสาหกรรมและตลาดท่ีมีคูแขงรายเดิม ซึ่งปญหาดังกลาวมีผลตออัตราความลมเหลวท่ีสูง (Pirolo 

and Presutti, 2010) จากการศึกษาของ Kotha, Zheng, และ George (2011) อธิบายวาปญหาขององคกรใหม เชน 

สวนใหญขาดทักษะในการจัดการ ขนาดของตลาดที่เล็กและจํานวนคูแขงขันในตลาดที่มีประสบการณหรือมีความคุนเคย

กับตลาดมากกวา สามารถแกไขไดผานการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันได โดยการสรางนวัตกรรม ซึ่งการเติบโตของ

องคกรใหมนั้นขึ้นอยูกับการนําเสนอผลิตภัณฑใหมเขาสูตลาดเปนครั้งแรก ดวยเหตุผลดังกลาว องคกรใหมจําเปนอยางยิ่ง

ในการพ่ึงพานวัตกรรมในการผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑใหม เพื่อสรางความสามารถในการแขงขันในอุตสาหกรรม

Damanpour (1991) ใหนิยาม “นวัตกรรม” (Innovation) หมายถึง การพัฒนาที่นําไปสูการผลิตผลิตภัณฑใหม 

การบริการหรือข้ันตอนใหม และ Kotha et al. (2011) นิยามนวัตกรรมวาเปนกระบวนการท่ีเริ่มตนดวยการคิดคน 

การดําเนินการในการพัฒนา ซึ่งใหผลลัพธเปนการแนะนําผลิตภัณฑ กระบวนการ หรือบริการใหมสูตลาด ในทํานองเดียวกัน

นวัตกรรมเปนกลไกท่ีองคกร สราง บูรณาการ รวบรวมทรัพยากร เพ่ือการพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑใหมสูตลาด (Grillitsch, 

Martin, and Srholec, 2017) จากงานวิจัยดานนวัตกรรมท่ีผานมาสวนใหญศึกษาในอุตสาหกรรมท่ีมีการใชเทคโนโลยีขั้นสูง 

เชน อุปกรณสื่อสาร อุตสาหกรรมเทคโนโลยีชีวภาพ และมุงเนนที่ R&D และการจดสิทธิบัตร (เชน การศึกษาของ Flor, 

Cooper, และ Oltra (2018)) ในขณะท่ีในอุตสาหกรรมการเกษตรศึกษากระบวนการและการประยุกตใชความรู เชน 

การใชเทคโนโลยีและการปรับปรุงหนาที่และการดําเนินงานในการสรางนวัตกรรมการเกษตร (เชน การศึกษาของ Gellynck, 

Cárdenas, Pieniak, และ Verbeke, 2015) ซึ่งการศึกษาการสรางนวัตกรรมในบริบททางการเกษตร โดยเฉพาะองคกรใหม

ภาคการเกษตรยังไมพบการศึกษาที่ชัดเจน และจากความหมายของนวัตกรรมขางตน การวิจัยนี้จึงใหนิยาม “นวัตกรรม” 

(Innovation) หมายถึง “ความสามารถในการพัฒนาผลิตภัณฑใหมขององคกรสูตลาดและสงผลตอความสําเร็จทางการคาได” 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่ผานมาพบวาหนึ่งในปจจัยที่สําคัญที่สงตอการสรางนวัตกรรมคือ การเชื่อมโยงทางเครือขาย 

(Network Ties) จากการศึกษาของ Lowik et al. (2012) พบวาองคกรใหมจําเปนตองอาศัยเครือขาย เพื่อชวยในการ

สนับสนุนความรูที่สําคัญที่องคกรขาดและความรูใหมในการสรางนวัตกรรมอีกทั้งสงเสริมใหมีความรูที่หลากหลายและมีประโยชน
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ตอการสรางนวัตกรรม และมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นเม่ือองคกรใหมมีคุณลักษณะของการมุงเนนความเปนผูประกอบการ 

(Entrepreneurial Orientation) เพ่ือชวยใหองคกรใหมสามารถกําหนดแนวทางการใชประโยชนจากความรูและโอกาส

ที่คนพบจากการเชื่อมโยงทางเครือขายในการสรางนวัตกรรมไดดีมากขึ้น (Wiklund and Shepherd, 2005) ดังนั้นแลว

องคกรใหม โดยเฉพาะภาคการเกษตรจะสามารถยกระดับการสรางนวัตกรรมได โดยการเชื่อมโยงทางเครือขายและมีคุณลักษณะ

ของการมุงเนนความเปนผูประกอบการ ซึ่งจะอธิบายรายละเอียดในสวนตอมา

2.2 การเชื่อมโยงทางเครือข�ายและนวัตกรรม (Network Ties and Innovation)

Granovetter (1983) ไดนิยามการเช่ือมโยงทางเครือขาย (Network Ties) หมายถึง การสรางความสัมพันธ 

ความเช่ือมั่นซึ่งกันและกันและการแลกเปล่ียนระหวางองคกร และ Gulati (1995) ไดนิยามวาเปนการปฏิสัมพันธ การติดตอ

สื่อสาร ความคุนเคย และความไววางใจในระดับที่สูง ซึ่งการเชื่อมโยงทางเครือขายเปนเครื่องมือท่ีใชเพิ่มความสัมพันธและ

ความรวมมือระหวางองคกร เพื่อการไดรับความรู ขอมูล ทรัพยากรและความเช่ียวชาญอ่ืน ๆ  ที่สามารถปรับปรุงการทํางาน

ขององคกรใหดีขึ้น การเช่ือมโยงทางเครือขายชวยใหองคกรนั้นสามารถถายโอนความรู และเขาถึงความรูที่ซับซอนไดโดย

ผานการแลกเปลี่ยนความรู ผานความเชื่อมั่นและการทํางานรวมกันระหวางองคกร ซึ่งความรูที่ไดรับจะนําไปสูการสราง

นวัตกรรมขององคกร กลาวคือ เมื่อมีการเชื่อมโยงผานการติดตอหรือพบปะกันมากขึ้นสามารถทําใหเกิดความไววางใจและ

การรวมมือระหวางกัน ซึ่งจะสงเสริมใหมีการเรียนรู การถายทอดและการแลกเปลี่ยนความรูไดดีมากยิ่งขึ้น (Gunawan 

et al., 2016)

จากการศึกษากอนหนานี้พบวาการเชื่อมโยงทางเครือขายมีผลในเชิงบวกตอการสรางนวัตกรรม โดยการสรางการ

เชื่อมโยงทางเครือขายขององคกรสนับสนุนใหเกิดแนวคิดใหม รวมถึงการไดรับความรูและขอมูลใหมที่จําเปนตอการสราง

นวัตกรรม เชน ลูกคา ผูขาย ลูกคา คูแขงขัน (Huang, Lai, and Lo, 2012; Lowik et al., 2012; Wu, 2011) 

จากการศึกษาของ Wu (2011) อธิบายวาการเช่ือมโยงทางเครือขายกับลูกคานั้นชวยใหองคกรทราบถึงความตองการของ

ลูกคา และการสรางความสัมพันธกับผูขายชวยสงเสริมในดานการผลิตผลิตภัณฑใหมได โดยการนําเสนอวัตถุดิบที่ใหมและ

มีคุณภาพ รวมถึงแนะนําความรูดานเทคโนโลยีในการผลิต การไดรับความรูดังกลาวชวยใหเกิดการพัฒนาผลิตภัณฑใหมที่เปน

นวัตกรรม ซึ่งผลิตภัณฑใหมนี้จะสามารถตอบสนองและสรางความพึงพอใจแกลูกคาได โดยผานวิธีการผลิตที่มีประสิทธิภาพ 

โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อองคกรสามารถสรางความคุนเคย และความไววางใจกับเครือขายไดจะทําใหองคกรไดรับความรู

ที่ครอบคลุมมากย่ิงข้ึน ทั้งน้ีการเช่ือมโยงทางเครือขายจําเปนตองอาศัยชวงระยะเวลาและความสม่ําเสมอของการติดตอ

ซึ่งกันและกัน ซึ่งองคกรที่มีการดําเนินการมานานมีแนวโนมที่จะมีความสามารถในการพัฒนาการเชื่อมโยงทางเครือขาย

ไดมากกวาองคกรใหม (Yli-Renko et al., 2001) นอกจากน้ีจากการศึกษาของ Huang et al. (2012) พบวาการเช่ือมโยง

ทางเครือขายที่เกิดขึ้นในชวงแรกขององคกรใหมถือวาเปนชวงเวลาที่สําคัญตอการสรางนวัตกรรมขององคกรใหมผานการ

ใชประโยชนจากความรู ซึ่งไดรับจากเครือขาย เชน ผลการวิจัยกอนหนานี้พบวาการติดตอสื่อสารกับเครือขายฯ มากย่ิงข้ึน 

จะสงเสริมการสรางนวัตกรรมไดมากข้ึน (Yli-Renko et al., 2001) ดังนั้นการเช่ือมโยงทางเครือขายท่ีสะทอนถึงการสราง

ความสัมพันธระหวางองคกรใหมกับองคกรอ่ืนรวมกันผานการติดตอและการเช่ือมความสัมพันธที่ดี เชน การสรางไววางใจ

ซึ่งกันและกัน จะสงผลตอนวัตกรรมขององคกรใหมได จากเหตุผลดังกลาวจึงนําเขาสูสมมติฐาน

สมมติฐานที่ 1 การเช่ือมโยงทางเครือขายมีความสัมพันธเชิงบวกตอนวัตกรรม
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การเชื่อมโยงทางเครือข�าย การมุ�งเน�นความเป�นผู�ประกอบการ 
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2.3 บทบาทของการมุ�งเน�นความเป�นผู�ประกอบการท่ีเป�นสือ่กลางระหว�างการเชือ่มโยงทางเครอืข�ายและนวตักรรม 
(Mediating Role of Entrepreneurial Orientation between Network Ties and Innovation)

Miller (1983) อธิบายความหมาย “การมุงเนนความเปนผูประกอบการ” (Entrepreneurial Orientation) หมายถึง 

กระบวนการ โครงสรางและพฤติกรรมขององคกรที่มีลักษณะที่สําคัญ ประกอบดวย ความมีนวัตกรรม (Innovativeness) 

การดําเนินงานเชิงรุก (Proactiveness) และความกลาเสี่ยง (Risk Taking) ดังนั้นการมุงเนนความเปนผูประกอบการเปน

วิธีการเชิงกลยุทธในการวางแผน การตัดสินใจท่ีเกี่ยวของกับนโยบายและแนวทางปฏิบัติที่เปนพื้นฐานของการดําเนินงาน

ขององคกรรวมถึงการคนหาโอกาส เพื่อการสรางประโยชนใหกับองคกร (Anderson et al., 2015) จากการทบทวนวรรณกรรม

ที่ผานมา คุณลักษณะของการมุงเนนความเปนผูประกอบการ ประกอบดวย 3 คุณลักษณะที่สําคัญคือ ความมีนวัตกรรม 

การดําเนินงานเชิงรุก และความกลาเสี่ยง ตามที่กลาวมาขางตน (Covin and Slevin 1989; Miller, 1983) อยางไรก็ตาม 

นักวิชาการบางสวนไดชี้ประเด็นที่นาสนใจคือ คุณลักษณะการมุงเนนความเปนผูประกอบการอาจแตกตางกันไปขึ้นกับรูปแบบ

ธุรกิจและสถานการณ (Lumpkin and Dess, 2001) ซึ่งคุณลักษณะการมุงเนนความเปนผูประกอบการท่ีสงผลตอการสราง

นวัตกรรมที่สําคัญคือ การดําเนินงานเชิงรุกและความกลาเส่ียง เชน การศึกษาการวิเคราะหอภิมาน (Meta-Analysis) 

ของ Pérez-Luño, Wiklund, และ Cabrera (2011) พบวาองคกรมีการมุงเนนความเปนผูประกอบการดานการดําเนินการ

เชิงรุกและความกลาเส่ียงจะสงผลตอการสรางนวัตกรรมไดมากกวาคุณลักษณะอ่ืน ในทํานองเดียวกันการศึกษาคุณลักษณะ

นวัตกรรมของการมุงเนนความเปนผูประกอบการ นักวิชาการสวนใหญศึกษาถึงแนวคิดใหม หรือการนําเสนอผลิตภัณฑใหม

เขาสู ตลาด ในขณะที่การศึกษาวรรณกรรมของนวัตกรรมมีนิยามเกี่ยวของกับแนวคิดใหมเชนกัน ซึ่งในเชิงการวิจัยน้ัน

ไมควรศึกษาตัวแปรที่มีความหมายใกลเคียงกัน (Gunawan et al., 2016; Pérez-Luño et al., 2011) ดวยเหตุผลน้ี

การวิจัยในครั้งนี้ลักษณะของการมุงเนนความเปนผูประกอบการประกอบดวย การดําเนินการเชิงรุก ซึ่งเกี่ยวของกับการคนหา

โอกาสและการคาดการณความตองการในอนาคตไดกอนคูแขงขัน และความกลาเส่ียงคือการท่ีองคกรยอมรับผลลัพธที่ไมแนนอน

ของการดําเนินการลงทุน (Lumpkin and Dess, 2001)

จากผลการวิจัยเชิงประจักษที่ผานมา ซึ่งสรางการยอมรับในเชิงวิชาการคือ การมุงเนนความเปนผูประกอบการ

มีอิทธิพลตอการสรางผลการดําเนินงาน และมีบทบาทที่สําคัญตอการสรางนวัตกรรม (Rauch, Wiklund, Lumpkin, and 

Frese, 2009; Wiklund and Shepherd, 2005) โดยองคกรใหมที่มีการมุงเนนความเปนผูประกอบการจะใชประโยชน

จากความรูที่ไดรับจากเครือขาย ตลอดจนการฉกฉวยโอกาสทางการตลาด มาชวยองคกรใหมนําเสนอผลิตภัณฑใหมและ

สรางนวัตกรรมในอนาคต อยางไรก็ตามองคกรใหมที่มีการมุงเนนความเปนผูประกอบการอาจตองกลั่นกรองขอมูลที่ไดรับ

จากเครือขาย กับความเสี่ยงในการคาดการณผิดพลาด เชน การศึกษาของ Gunawan et al. (2016) พบวาองคกรใหม

จะไดรับความรูที่หลากหลายผานเครือขายไมวาจะผานทางชองทาง ผูขาย ลูกคา หรือรัฐบาล ทําใหองคกรใหมไดรับความรู

ที่มากเกินไป จําเปนตองกล่ันกรองความรูที่จําเปนและสามารถใชประโยชนไดจริง โดยเฉพาะอยางยิ่งองคกรใหมที่ยังขาด

ประสบการณในการกล่ันกรองขอมูลและการนําขอมูลไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด ในขณะเดียวกันองคกรท่ีมีการดําเนินการ

มานานยอมมีการสะสมประสบการณมานานกวา จะมีศักยภาพในสวนนี้เหนือกวาองคกรใหมเพราะสามารถทราบไดวา

ความรูใดที่จําเปนตอองคกร (Kotha et al., 2011) เชน ผูขายไดแนะนําวัตถุดิบชนิดใหม ซึ่งองคกรจะตองมีการประเมิน

โอกาสน้ีถึงความเปนไปไดของการพัฒนาผลิตภัณฑใหมและคาดการณถึงความพึงพอใจของลูกคาและการยอมรับความเส่ียง

ของการลงทุนพัฒนาผลิตภัณฑใหม ดังนั้นถาองคกรใหมมีการมุงเนนความเปนผูประกอบการที่ดีตลอดจนมีความสามารถ

จัดการความรูที่ไดรับจากการเช่ือมโยงทางเครือขายแลว ปจจัยดังกลาวจะเก้ือหนุนตอการสรางนวัตกรรมใหองคกรใหม 

ซึ่งสามารถวางแผนการดําเนินงานและรูปแบบการตัดสินใจอยางสมดุลทั้งการดําเนินการเชิงรุกและความเส่ียงท่ียอมรับได 

ดวยเหตุผลดังกลาวจึงนํามาสูสมมติฐานดังนี้

49คณะพาณิชยศาสตร�และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร�
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สมมติฐานที่ 2 การมุงเนนความเปนผูประกอบการเปนส่ือกลางความสัมพันธระหวางการเช่ือมโยงทางเครือขายและ

นวัตกรรม

3. วิธีการวิจัย
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการเชื่อมโยงทางเครือขายและการมุงเนนความเปนผูประกอบการตอการสราง

นวัตกรรมขององคกรใหม โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหผลเชิงปริมาณ นอกจากนี้

ผู วิจัยดําเนินการสัมภาษณเชิงลึกกับผู ประกอบการใหมที่ประสบความสําเร็จ เพ่ือเปนขอมูลสนับสนุนผลการวิจัยดังกลาว 

และเพื่อใหเกิดความเขาใจมากย่ิงขึ้น

3.1 กลุ�มตัวอย�าง

กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้คือ องคกรใหมที่ไดจดทะเบียนกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา (Department of 

Business Development, 2017) และจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผานมา (Pirolo and Presutti, 2010; Yli-Renko 

et. al., 2001) ลักษณะองคกรใหมจะตองมีลักษณะคือ (1) องคกรมีระยะเวลาในการเปดดําเนินการไมเกิน 10 ป (2) องคกร

เปนอิสระไมอยู ภายใตองคกรใด และ (3) องคกรมีการผลิตผลิตภัณฑใหมที่เปนการแปรรูปจากวัตถุดิบทางการเกษตร

ซึ่งแสดงถึงความสามารถทางนวัตกรรมขององคกร และเพื่อใหกลุมตัวอยางเปนไปตามลักษณะขององคกรใหมดังกลาว ผูวิจัย

จึงมีการคัดกรองและตรวจสอบขอมูลขององคกรผานทางโทรศัพท ซึ่งองคกรท่ีผานการตรวจสอบ เพื่อยืนยันความเปน

องคกรใหมและการคงอยูขององคกรในปจจุบันมีจํานวน 946 องคกร โดยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชแบบสอบถาม

ระหวางเดือนกันยายนถึงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2561 ทั้งหมด 946 ชุด ไดรับแบบสอบถามกลับมา 219 ชุด ทั้งนี้มีแบบสอบถาม

บางสวนที่ไมสอบสมบูรณ เชน ผูตอบแบบสอบตอบไมครบขอคําถาม จึงไมนําแบบสอบถามดังกลาวมารวมในการวิเคราะห

ขอมูล (Hair, Bush, and Ortinau, 2006) ดังนั้นแบบสอบถามท่ีสมบูรณมีทั้งหมด 188 ชุด มีอัตราการตอบกลับ (Response 

Rate) คิดเปนรอยละ 19.9 ซึ่งมีขนาดเพียงพอตอการนําไปวิเคราะหขอมูลไดและลักษณะของกลุมตัวอยางไดแสดงขอมูล

ในตารางท่ี 1

ตารางที่ 1: ลักษณะของกลุมตัวอยาง

ลักษณะ ความถี่ ร�อยละ

วัตถุหลักที่ใชในการแปรรูป ผักและผลไม 70 37.2

เนื้อสัตว 31 16.5

นมสัตว 29 15.4

นํ้ามันและไขมันจากพืชและสัตว 21 11.2

สมุนไพร 19 10.1

เมล็ดธัญพืช และการผลิตแปง 18 9.6

รวม 188 100

50 วารสารบริหารธุรกิจ

การเชื่อมโยงทางเครือข�าย การมุ�งเน�นความเป�นผู�ประกอบการ 
และนวัตกรรมขององค�กรใหม� ในธุรกิจภาคการเกษตรไทย



ตารางที่ 1: ลักษณะของกลุมตัวอยาง (ตอ)

ลักษณะ ความถี่ ร�อยละ

ระยะเวลาในการเปดดําเนินการ นอยกวา 3 ป 62 33.0

3 ถึง 6 ป 82 43.6

7 ถึง 10 ป 44 23.4

รวม 188 100

จํานวนพนักงาน นอยกวา 10 คน 104 55.3

10-50 คน 63 33.5

51-100 คน 12 6.4

มากกวา 100 คน 9 4.8

รวม 188 100

3.2 เครื่องมือและวิธีการวัดผล

ขอคําถามในแบบสอบถามผูวิจัยไดปรับใชจากการศึกษากอนหนานี้ (Existing Scales) โดยมีขอคําถามทั้งหมด 14 ขอ 

ประกอบดวยนวัตกรรมจํานวน 5 ขอ การเชื่อมโยงทางเครือขายจํานวน 3 ขอ และการมุงเนนความเปนผูประกอบการ

จํานวน 6 ขอ ซึ่งไดใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและใชมาตราสวนประมาณคา (Likert Scale) ระดับ 1–7 

(1 คือ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง และ 7 คือ เห็นดวยอยางยิ่ง) และตัวแปรควบคุมประกอบดวย R&D และประสบการณ ซึ่งถูก

วัดเปนตัวแปรหุน (Dummy Variable) คือ 1 = มี และ 0 = ไมมี รวมถึงขนาดขององคกรที่สะทอนจากจํานวนพนักงานและ

อายุขององคกรดวย (Gellynck et al., 2015) นอกจากน้ีขอคําถามท้ังหมดท่ีไดอางอิงจากการศึกษากอนหนานี้นั้นเปน

ภาษาอังกฤษ ผู วิจัยจึงไดแปลเปนภาษาไทยและเพื่อการตรวจสอบความถูกตองทางดานภาษา ผู วิจัยไดดําเนินการแปล

ยอนกลับแบบ Double-blind (Sinaiko and Brislin, 1973) พรอมกันนี้ไดมีการปรับภาษาไทย เพื่อใหงายตอความเขาใจ

ของผูตอบแบบสอบถาม โดยผานการตรวจสอบความถูกตองจากผูเชี่ยวชาญอีกครั้ง ดังตารางท่ี 2 ซึ่งแสดงตัวชี้วัดของตัวแปร

และคา Cronbach’s Alpha ของทุกตัวแปร ซึ่งมีคามากกวา 0.70 (Nunnally, 1978)

ตารางที่ 2: ตัวชี้วัดของตัวแปรและคา Cronbach’s Alpha

ตัวแปร ตัวชี้วัด แหล�งอ�างอิง

นวัตกรรม

Cronbach’s Alpha = 0.79

1. ความสําเร็จในภาพรวมของผลิตภัณฑใหม

2. กําไรจากการขายผลิตภัณฑใหม

3. สินคาใหมประสบความสําเร็จมากกวาคูแขง

4. สินคาใหมมีความแปลกใหมตอองคกร

5. สินคาใหมมีความแปลกใหมตอตลาด

Johannessen, Olsen, 

และ Lumpkin, (2001)
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ตารางที่ 2: ตัวชี้วัดของตัวแปรและคา Cronbach’s Alpha (ตอ)

ตัวแปร ตัวชี้วัด แหล�งอ�างอิง

การเชื่อมโยงทางเครือขาย

Cronbach’s Alpha = 0.82

1. การติดตอกับแหลงของความรูอยูเสมอ

2. ความใกลชิด/คุนเคยกับแหลงของความรู

3. ความเช่ือถือ/ไววางใจในแหลงของความรู

Granovetter (1983)

การมุงเนนความเปนผูประกอบการ

Cronbach’s Alpha = 0.90

1. การเปนเจาแรกในการนําเสนอสินคาใหม

2. การเร่ิมดําเนินการหากคูแขงขันออกสินคาใหม

3. องคกรมีแนวโนมเหนือกวาคูแขงขันในการ

นําเสนอสินคาใหม

4. การกลาเส่ียงในการออกสินคาใหม

5. การดําเนินการที่หลากหลายเปนสิ่งสําคัญ

ตอการบรรลุเปาหมาย

6. การตัดสินใจในสถานการณที่ไมแนนอน

Covin และ Slevin (1989)

4. ผลการศึกษา
การทดสอบสมมติฐานในการวิจัยนี้ใชการสรางโมเดลสมการโครงสราง (Structural Equation Modeling: SEM) 

ดวยโปรแกรม AMOS 22.0 SEM เปนวิธีการทางสถิติที่ใชในการยืนยันวิธีการในการวิเคราะหทฤษฎีโครงสรางที่มีตอ

ปรากฏการณบางอยาง การทดสอบสมมติฐาน โดยใชหลักการของ Anderson และ Gerbing (1988) ซึ่งกอนการวิเคราะห

โมเดลโครงสราง (Structural Model) จะตองมีการตรวจสอบโครงสรางโมเดลการวัด (Measurement Model) ของตัวแปร

แฝงทุกตัวแปรกอนวาสามารถวัดไดจากตัวแปรสังเกตไดที่กําหนด โดยใชวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 

Factor Analysis) ผลจากการวิเคราะหพบวาคานํ้าหนักองคประกอบ (Factor Loading) มีคามากกวา 0.40 “(Hair, Bush, 

and Ortinau, 2006) การวัดแตละตัวแปรการเช่ือมโยงทางเครือขาย (คานํ้าหนักองคประกอบ อยูระหวาง 0.71–0.88) 

การมุงเนนความเปนผูประกอบการ (คานํ้าหนักองคประกอบ อยูระหวาง 0.62–0.89) และนวัตกรรม (คานํ้าหนักองคประกอบ 

อยูระหวาง 0.47–0.77) แสดงถึงตัวแปรตัวแปรสังเกตสามารถสะทอนการวัดแตละตัวแปรได และการวิเคราะหความสอดคลอง

ของโมเดลที่พัฒนาจากการทบทวนวรรณกรรมขางตนนั้นกับขอมูลเชิงประจักษที่ไดเก็บรวบรวมมีคาดัชนีที่บงชี้วาโมเดลในการ

วิจัยนี้มีความสอดคลองและมีความเหมาะสม (CMIN / DF = 1.70, GFI = 0.91, NFI = 0.91, CFI = 0.96, RMSEA = 0.06) 

นอกจากน้ี ตารางที่ 3 แสดงคา คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) ความเช่ือถือได

ที่วัดดวย Cronbach Alpha และ Composite Reliability (CR) ที่ตองมากกวา 0.70 (Nunnally and Bernstein, 1994) 

และคาเฉลี่ยความแปรปรวนดวย Average Variance Extracted (AVE) ที่ตองมากกวา 0.40 (Hair et al., 2009) รวมถึง

ผลการวิเคราะหความสัมพันธ (Correlation) โดยใชคาสถิติ Pearson Correlation และคา Correlation ระหวางตัวแปร

มีคาตํ่ากวารากที่สองของ AVE ทั้งหมด ซึ่งแสดงถึงความเที่ยงตรงเชิงจําแนก (Discriminant Validity) (Fornell and Larcker, 

1981) จากท่ีกลาวมาขางตนแสดงใหเห็นวาตัวแปรท่ีนํามาใชในการศึกษาคร้ังนี้มีความนาเช่ือถือและมีทิศทางความสัมพันธ

ที่สอดคลองตามทฤษฎี
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ตารางที่ 3: แสดงคาความเช่ือมั่น คาเฉลี่ยความแปรปรวน และการวิเคราะหความสัมพันธ

ตัวแปร Mean S.D. AVE CR 1 2 3 4 5 6 7

1. การวิจัยและพัฒนา 0.33 0.47 n.a

2. ประสบการณ 0.65 0.48 0.04 n.a

3. ขนาดขององคกร 1.62 0.87 0.12 0.08 n.a

4. อายุขององคกร 1.93 0.72 0.08 0.05 0.10 n.a

5. นวัตกรรม 5.39 0.97 0.44 0.79 0.50 0.07 0.06 0.06 0.66a

6. การเช่ือมโยงทางเครือขาย 5.22 1.09 0.61 0.83 0.07 0.07 0.11 0.01 0.32** 0.78a

7. การมุงเนนความเปน
ผูประกอบการ

5.18 1.17 0.58 0.91 0.01 0.11 0.03 0.05 0.42** 0.30** 0.76a

หมายเหตุ: จากขอมูลกลุมตัวอยาง 188 ตัวอยาง; ** p value < 0.01

 a คารากท่ีสองของ AVE

 n.a = ไมเกี่ยวของ

จากรูปที่ 1 และตารางที่ 4 แสดงผลจากการวิเคราะหโมเดลโครงสราง ซึ่งการวิเคราะหสมมติฐานที่ 1 แสดงให

เห็นวาไมพบการมีนัยสําคัญของการเชื่อมโยงทางเครือขายที่มีความสัมพันธเชิงบวกตอนวัตกรรม (β = 0.21, p = Not 

Significant) ดังนั้นผลการวิจัยจึงไมยอมรับสมมติฐานที่ 1 และสมมติฐานที่ 2 พบวาการมุงเนนความเปนผูประกอบการ

เปนสื่อกลางความสัมพันธระหวางการเช่ือมโยงทางเครือขายและนวัตกรรมอยางสมบูรณ (Full Mediating Effect) 

โดยพิจารณาจากการเปรียบเสนทางของอิทธิพลทางตรงจากการเช่ือมโยงทางเครือขายไปยังนวัตกรรม (β = 0.32, p < 0.001) 

ดังรูปที่ 1 (a) และเมื่อเสนทางมีการมุงเนนความเปนผูประกอบการเปนตัวแปรคั่นกลาง (Mediator Variable) (β = 0.21, 

p = Not Significant) ดังรูปที่ 1 (b) ซึ่งจากการวิเคราะหเสนทางแลวพบวา เมื่อมีตัวแปรคั่นกลางแลวมีผลใหอิทธิพลทางตรง

ของการเชื่อมโยงทางเครือขายไปยังนวัตกรรมหายไปท้ังหมดแสดงวาเปนตัวแปรค่ันกลางอยางสมบูรณ (MacKinnon, Fairchild, 

and Fritz, 2007) ดังนั้นผลการวิจัยยอมรับสมมติฐานที่ 2 อยางมีนัยสําคัญ

ตารางที่ 4: แสดงผลการวิเคราะหเสนทางของโมเดลโครงสราง

เส�นทางความสัมพันธ� (Relationship Paths) สัมประสิทธิ์เส�นทาง (β) S.E. C.R. R2

การเช่ือมโยงทางเครือขาย ➞ นวัตกรรม 0.21 0.06 3.04

การเช่ือมโยงทางเครือขาย ➞ การมุงเนนความเปนผูประกอบการ 0.30*** 0.08 4.35 0.22

การมุงเนนความเปนผูประกอบการ ➞ นวัตกรรม 0.36*** 0.06 5.26

หมายเหตุ: จากขอมูลกลุมตัวอยาง = 188 ตัวอยาง; ระดับนัยทางสถิติ *** p value < 0.001

 S.E. คือ Standard Error และ C.R. คือ Critical Ratio
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R2: 0.09

0.32***

R2: 0.22

0.21

0.30*** 0.36***

รูปที่ 1: การวิเคราะหเสนทางในโมเดลโครงสราง

เพื่อเปนขอมูลสนับสนุนผลการวิจัยและเพื่อความเขาใจมากข้ึนผูวิจัยไดดําเนินการสัมภาษณเชิงลึกกับ 2 องคกรใหม 

เพื่อใหขอมูลมีความนาเชื่อไดและถูกตองคุณสมบัติขององคกรใหมมีลักษณะคือ (1) มีการดําเนินงานการแปรรูปผลิตภัณฑ

ทางการเกษตรไมเกิน 10 ป (2) ไดรับรางวัลและไดรับรองมาตรฐานซึ่งทั้ง 2 องคกรไดรับ อาทิเชน รางวัลนวัตกรรมการ

แปรรูปและการรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย (3) องคกรเปดเปนแหลงเรียนรู ซึ่ง 3 คุณสมบัติดังกลาววสามารถสะทอน

ไดวาทั้ง 2 องคกรใหมเปนองคกรท่ีประสบความสําเร็จ โดยคําถามสัมภาษณมุงเนนเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอการสรางนวัตกรรม

ขององคกรคือ การเช่ือมโยงทางเครือขายและลักษณะของแนวทางและการวางแผนขององคกรเปนอยางไร จากตารางท่ี 5 

แสดงการสรุปผลจากการสัมภาษณซึ่งเปนขอมูลสนับสนุนผลการวิเคราะหทางสถิตขางตนวาลักษณะการเช่ือมโยงทางเครือขาย

จะทําใหองคกรไดรับความรูและการมีแนวทางในการดําเนินขององคกรสามารถสนับสนุนการสรางนวัตกรรมได
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ตารางที่ 5: ผลสรุปการสัมภาษณ

ประเด็น องค�กรท่ี 1 องค�กรท่ี 2

การเชื่อมโยงทางเครือขาย

ลูกคา ติดตอเปนประจําและมีความคุนเคย ติดตออยางสมํ่าเสมอและมีความคุนเคย

ผูขาย ติดตออยางสมํ่าเสมอและมีความคุนเคย ติดตออยางสมํ่าเสมอและมีความสนิทสนม

คูแขงขัน – –

พันธมิตรในอุตสาหกรรมการเกษตร – ติดตอเปนประจําและมีความสนิทสนม

หนวยรัฐบาล ติดตอเปนบางคร้ังบางคราว ติดตออยางสมํ่าเสมอ

มหาวิทยาลัย – –

การมุงเนนความเปนผูประกอบการ

กระบวนการ/วิธีการและ

การดําเนินงานขององคกร

ลงทุนในการทดลองการผลิต เพื่อใหได

ผลิตภัณฑใหมและมีความแปลกใหม

ในตลาด

• วางแผนขยายตลาดไปยังตางประเทศ

• ลงทุนซื้อเครื่องจักรที่มีคุณภาพ 

เพื่อการใชระยะยาวและเพ่ิม

ประสิทธิการผลิต

5. อภิปรายและสรุปผลการวิจัย
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาการเช่ือมโยงทางเครือขายและการมุงเนนความเปนผูประกอบการ เพ่ือสราง

นวัตกรรมขององคกรใหมและมุงหาคําตอบท่ีแนชัดของปรากฏการณที่เกิดขึ้นจริงในบริบท ซึ่งผลวิจัยชี้ใหเห็นวาการเชื่อมโยง

ทางเครือขายท่ีมีการสงผานการมุงเนนความเปนผูประกอบการสามารถสรางนวัตกรรมได โดยเฉพาะบริบทขององคกรใหม

ทางการเกษตรในประเทศไทยท่ียังไมเคยมีการศึกษาที่ชัดเจนมากอน ดังนั้นผลการวิจัยในครั้งนี้สงเสริมประโยชนทั้งทางทฤษฎี

และทางปฏิบัติ ดังนี้

5.1 ประโยชน�ทางทฤษฎี (Theoretical Contributions)

1. ผลการวิจัยพบวาการเชื่อมโยงทางเครือขายขององคใหมนั้นยังไมสามารถชวยใหเกิดนวัตกรรมได ทั้งน้ีการศึกษา

ของ Yli-Renko et al. (2001) ไดอธิบายวาองคใหมที่เพิ่งเขามาในอุตสาหกรรมอาจจะยังไมสามารถพัฒนาความสัมพันธ

กับเครือขายที่สําคัญ ในการสรางความสัมพันธผานการเช่ือมโยงทางเครือขายหากความสัมพันธมีความใกลชิด ความไววางใจ

จะมีสวนชวยใหองคกรไดรับความรูที่สําคัญในการสรางนวัตกรรมจากเครือขายมากขึ้น ซึ่งตองอาศัยระยะเวลาในการสราง

ความสัมพันธกับเครือขายรวมถึงการสะสมการเรียนรูจากเครือขาย ในทํานองเดียวกันการศึกษาระยะยาวของ Deken et al. 

(2018) อธิบายวาการสรางความสัมพันธระหวางองคกร เพื่อใหไดรับทรัพยากรภายนอกท่ีจําเปนสําหรับการเร่ิมกลยุทธ

เชิงนวัตกรรมนั้นอาจจะเปนไปไดยากในการใชใหเกิดประสิทธิภาพเนื่องจากความไมคุ นเคยและเมื่อเวลาผานไปองคกรจะ

สามารถพัฒนากลยุทธดังกลาวไดผานความสัมพันธระหวางองคกร ผลงานวิจัยครั้งนี้ยังสอดคลองกับขอมูลสนับสนุนที่ไดจาก

การสัมภาษณซึ่ง องคกรที่ 1 ไดกลาววา “องคกรอาศัยการเรียนรูจากแหลงตาง ๆ  เชน การเลือกซื้อวัตถุดิบ เพื่อผลิตผลิตภัณฑ
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ผูขาย ขอเสนอแนะจากลูกคา ซึ่งในการเริ่มการดําเนินการองคกรในชวงแรกการที่จะไดรับความรู ขอมูลตาง ๆ  ผานการ

ถามตอบ แตในปจจุบันอยางผูขายหากมีวัตถุดิบที่ใหมและมีคุณภาพมากกวาของเดิมก็จะนึกถึงองคกรและมีการติดตอทันที” 

ดังนั้นแลวแมวาผลการวิจัยนี้จะพบวาการเช่ือมโยงทางเครือขายขององคใหมนั้นยังไมสามารถมีผลตอนวัตกรรม องคกร

ยังมีความใหมตออุตสาหกรรมและยังอยูในชวงการเร่ิมตนของการสรางความสัมพันธกับเครือขาย ในอนาคตมีความเปนไปได

วาการเช่ือมโยงทางเครือขายจะสามารถสรางนวัตกรรมขององคกรไดเมื่อองคกรเติบโตข้ึน

2. ผลการวิจัยนี้ยืนยันวาการมุงเนนความเปนผูประกอบการมีบทบาทที่สําคัญในการเปนตัวกลางของความสัมพันธ

ระหวางการเช่ือมโยงทางเครือขายและนวัตกรรม กลาวคือ การเช่ือมโยงทางเครือขายจะสามารถสรางนวัตกรรมไดตองอาศัย

การมุงเนนความเปนผูประกอบการ ผลวิจัยครั้งนี้ทําใหเกิดความเขาใจอยางชัดเจนวาการตระหนักถึงการสรางความสัมพันธ

กับเครือขาย เพื่อเปนแหลงความรูภายนอกจะนําไปสูกระบวนการการสรางนวัตกรรมได โดยผานกระบวนการการจัดการ

ความรูภายใน ซึ่งการมุงเนนความเปนผูประกอบการจะเปนเครื่องมือที่เปนตัวกลางในการใชประโยชนจากความรูภายนอก 

ผลการวิจัยนี้พบวามีความสอดคลองกับการศึกษาบทบาทของการมุงเนนความเปนผูประกอบการเปนตัวแปรกลาง การศึกษา

ของ Khedhaouria Gurau, และ Torrès (2015) พบวาการมุงเนนความเปนผูประกอบการเปนตัวแปรกลางของกระบวนการ

สรางสรรคที่ผู ประกอบการนําแนวความคิดใหม  ๆ  ไปใชภายในองคกร ซึ่งไดจากการแสวงหาโอกาสในการเติบโตของ

ผูประกอบการที่นําไปสูความสําเร็จที่มีประสิทธิภาพสูง ในทํานองเดียวกันกับผลจากการสัมภาษณ องคกรที่ 2 ไดกลาววา 

“ผลิตภัณฑใหมในปจจุบันเกิดข้ึนจากขอเสนอแนะของลูกคาคนสําคัญ ซึ่งองคกรเห็นความเปนไปไดในการผลิตท่ีจะสงเสริม

การขยายฐานลูกคาในตลาด จึงไดมีการวางแผนการลงทุนในการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑใหม” ขอความดังกลาวแสดงถึง

องคกรมีคุณลักษณะของการมุงเนนความเปนผูประกอบการทั้งการดําเนินการเชิงรุกและความกลาเส่ียง โดยจากขอมูลที่ไดรับนั้น

ผูประกอบสามารถวางแผนเชิงรุกดวยการเสนอนําผลิตภัณฑใหมที่ไดจากการคาดการณความตองการของตลาดในการสราง

โอกาสทางการแขงขัน และความกลาเส่ียงในการลงทุนดําเนินการตามโอกาสน้ัน ในขณะท่ีหากองคกรท่ีไดรับความรูหรือขอมูล

จากเครือขายแลวขาดแนวทางการใชประโยชนยอมไมสามารถสรางหรือคนหาส่ิงใหมที่นําไปสูนวัตกรรมได ซึ่งสอดคลองกับ

การศึกษาของ Kollmann และ Stöckmann (2014) ที่พบวาการมีคุณลักษณะของการดําเนินการเชิงรุกและความกลาเสี่ยง

จะชวยใหองคกรนั้นสามารถคนหาและใชประโยชนจากความรู เพ่ือสรางนวัตกรรมได ดังนั้นประโยชนทางทฤษฎีที่สําคัญ

นอกจากผลการวิจัยนี้ยืนยันวาการมุงเนนความเปนผูประกอบการสามารถเปนตัวกลางของความสัมพันธระหวางการเช่ือมโยง

ทางเครือขายและนวัตกรรมไดรวมถึงผลการวิจัยนี้ยังสะทอนถึงบทบาทอีกดานในการเปนตัวแปรกลาง ซึ่งการวิจัยกอนหนาน้ี

สวนใหญมุงเนนการศึกษาไปท่ีบทบาทของการเปนตัวแปรอิสระ (เชน Madhoushi et al., 2011)

5.2 ประโยชน�ทางปฏิบัติ (Managerial Contribution)

1. ผูประกอบการใหมควรตระถึงการกําหนดกลยุทธดานนวัตกรรม โดยการเชื่อมโยงทางเครือขายและการมุงเนน

ความเปนผูประกอบการ ซึ่งจากขอมูลสนับสนุนที่ไดจากการสัมภาษณชี้ใหเห็นวาเครือขายท่ีสําคัญประกอบดวยผูขาย ลูกคา 

ภาครัฐและพันธมิตรในธุรกิจภาคการเกษตร เครือขายเหลานี้สามารถสงเสริมความรูที่หลากหลายใหกับองคกรได ดังน้ัน

ผูประกอบใหมควรมีการสรางการเช่ือมโยงกับองคกรเหลานี้ เพื่อเปนเครือขายขององคกรโดยผานการติดตอ การมีปฏิสัมพันธ

อยางสมํ่าเสมอ ซึ่งจะชวยใหเกิดความคุนเคยและความไววางใจซึ่งกันและกัน เพื่อที่จะสามารถชวยใหไดรับความรู ที่ดี

มีประโยชนมากขึ้น และสิ่งสําคัญเพื่อในเกิดการสรางนวัตกรรมองคกรจําเปนที่จะตองมีการวางแผนวิธีการดําเนินการและ

รูปแบบการตัดสินใจ โดยเฉพาะอยางยิ่งการวางแผนเชิงรุกและความกลาเสี่ยง กลาวคือ ผูประกอบการใหมจะตองพยายาม

คนหาโอกาสทางการตลาด เพ่ือสามารถเปนเจาแรกของการนําเสนอผลิตภัณฑใหมและการพยายามพัฒนาองคกรให

อยู เหนือกวาคูแขงขัน รวมถึงการกลาท่ีจะเสี่ยงในการลงทุนแมวาจะไมสามารถคาดการณที่แนนอนไดแตมีโอกาสในการ
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การเชื่อมโยงทางเครือข�าย การมุ�งเน�นความเป�นผู�ประกอบการ 
และนวัตกรรมขององค�กรใหม� ในธุรกิจภาคการเกษตรไทย



ไดรับผลตอบแทนท่ีสูง เชน การลงทุนในการผลิตผลิตภัณฑใหม ซึ่งรูปแบบของการวางแผนและการตัดสินใจแหลานี้จะชวยให

องคกรใหมประสบความสําเร็จดานนวัตกรรมได

2. ผลการวิจัยนี้จะชวยเปนแนวทางในการสนับสนุนองคกรใหมของภาครัฐที่สงเสริมภาคการเกษตรสู SME 4.0 

จากผลการสัมภาษณทั้ง 2 องคกรใหมพบวาภาครัฐเปนแหลงความรู แหลงแรกที่ผู ประกอบการจะตระหนักถึง ดังน้ัน

ภาครัฐควรใหความสําคัญตอการสงเสริมผู ประกอบการใหมใหมีลักษณะของความเปนผู ประกอบการท่ีมีความสามารถ 

โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการตลาด เพื่อใหเกิดการดําเนินการเชิงรุก โดยอาจผานการจัดฝกอบรมหรือการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

และการบริหารความเส่ียง เพื่อใหเกิดความผิดพลาดในการดําเนินการนอยที่สุด โดยอาจผานการใหความรูจากสถาบันการเงิน 

นอกจากนี้ในการสรางนวัตกรรมจะตองอาศัยความรู ที่หลากหลาย ซึ่งภาครัฐสามารถสงเสริมได โดยการเปนศูนยกลาง

ในการจัดการพบปะของกลุมองคกร เพ่ือใหเกิดสรางความสัมพันธระหวางองคกรและพัฒนาเปนเครือขาย โดยเฉพาะการ

สงเสริมใหในเครือขายนั้นมีทั้งองคกรท่ีมาจากกลุมอุตสาหกรรมเดียวกันและนอกอุตสาหกรรม เพื่อสามารถแลกเปล่ียนความรู

และความคิดเห็นตาง ๆ  ทําใหเกิดแนวความคิดใหมในการพัฒนานวัตกรรม รวมถึงการเพ่ิมโอกาสใหกับองคกรในเครือขาย

ที่อาจชวยในการจับคูทางธุรกิจ ซึ่งการมีพันธมิตรทางธุรกิจที่ดีสามารถชวยใหองคกรใหมกาวไปขางหนาไดเร็วขึ้น (Gunawan 

et al., 2016)

6. ข�อเสนอแนะงานวิจัยในอนาคต
การวิจัยนี้มุ งเนนการศึกษาไปท่ีองคกรใหม ซึ่งเปนสาเหตุของผลการศึกษาท่ีพบวาการเช่ือมโยงทางเครือขายน้ัน

ยังไมสามารถมีผลตอการสรางนวัตกรรมได Cross, Borgatti, และ Parker (2001) อธิบายวาความสัมพันธของเครือขาย

ที่จะมีผลตอผลการดําเนินงานขององคกรน้ันขึ้นอยูกับชวงระยะเวลาการเติบโตขององคกร ดังนั้นการวิจัยในอนาคตควรมี

การเก็บขอมูลระยะยาว (Longitudinal Study) เพื่อความชัดเจนและพิสูจนวาเม่ือเวลาผานไปการเช่ือมโยงทางเครือขาย

จะสามารถพัฒนาความสัมพันธระหวางองคกร เพื่อสรางนวัตกรรมไดหรือไม นอกจากนี้ผลการวิจัยแสดงใหเห็นถึงบทบาท

ที่สําคัญของการมุงเนนความเปนผูประกอบการ ซ่ึงมีบทบาทท่ีสําคัญในการรวบรวมความรูทั้งภายในและภายนอกขององคกร

ที่ระดับองคกร เพื่อเกิดความเขาใจเชิงประจักษมากขึ้นถึงกระบวนการและการดําเนินงานการรวบรวม การวิจัยในอนาคต

ควรพิจารณาถึงการศึกษากระบวนการภายในองคกร (Intra-Organization) เชน การศึกษาพนักงานในองคกร ซึ่งมีความสําคัญ

ตอผลการดําเนินงานใหเปนไปตามที่องคกรไดกําหนดไว โดยหากพนักงานมีการทํางานรวมกันจะสงเสริมใหมีการถายโอน

ความรูและการรวบรวมความรูของพนักงาน
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