
ส่่วนแรกเป็็นเรื่่�องของการสร้้างลัักษณะนิิสััยที่่�จะทำให้้เราสามารถปลดปล่่อยศัักยภาพที่่�ซ่่อนอยู่่�ของเราได้้ โดยหนัังสืือ

ได้้แนะนำว่่า เราควรพยายามที่่�จะทำให้้ตัวเองและคนอ่ื่�นฉลาดขึ้้�น รู้้ �จัักสร้้างโอกาสขึ้้�นมาเอง ยอมอดทนต่่อความไม่่สบายใจ

ในบางเรื่่�อง ถ้้ าเรื่่�องนั้้�นเป็็นเรื่่�องที่่�จะทำให้้เราเติิบโต กล้้าที่่�จะทำเรื่่�องที่่�ยาก ๆ  กล้้าลองผิิดลองถููก และรู้้�จัักการจำกััด 

ความเสี่่�ยงหากเกิิดความผิิดพลาด สิ่่�งเหล่่านี้้�จะช่่วยทำให้้เราสามารถปลดปล่่อยศัักยภาพที่่�ซ่่อนอยู่่�ของเราได้้

นอกจากนี้้�เราควรทำตััวเหมืือนฟองน้้ำคืือ พร้้อมที่่�จะเปิิดรัับความรู้้�ใหม่่ ๆ  อยู่่�เสมอ มี อีีโก้้ต่่ำ เลืือกรัับเฉพาะข้้อมููล

ที่่�ก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ รู้้ �จัักขอคำแนะนำว่่าจะต้้องทำอะไรต่่อ มากกว่่าจะทราบแค่่ว่่าเราทำได้้ดีีหรืือไม่่ดีีอย่่างไร และฉลาด 

ที่่�จะเลืือกพิิจารณาว่่าข้้อมููลที่่�ได้้รับนั้้�นถููกต้้องหรืือไม่่ และรู้้�จัักให้้ข้้อคิิดเห็็นที่่�ตรงไปตรงมา แต่่ทำด้้วยความสุุภาพ ลั กษณะ 

อีีกอย่่างที่่�เราควรทำคืือ การทำให้้ดีเลิิศแต่่ไม่่ต้้องสมบููรณ์์แบบ ลองให้้กลุ่่�มคนมาช่่วยในการประเมิินสิ่่�งที่่�เราทำอย่่างอิิสระ 

รวมทั้้�งประเมิินตััวเองด้้วย และเมื่่�อเริ่่�มเห็็นแล้้วว่่าตอนนี้้�ทำอะไรไม่่ค่่อยก้้าวหน้้า ก็ ็จะถามคำถามตััวเองว่่าถ้้าย้้อนไปถาม 

ตััวเราในอดีีตถึึงสิ่่�งที่่�เราทำในตอนนี้้� ตัวเราในอดีีตจะรู้้�สึึกอย่่างไร

ส่่วนที่่� 2 ข องหนัังสืือเล่่มนี้้�เป็็นเร่ื่�องเกี่่�ยวกัับแรงจููงใจ ในหนัังสืือได้้แนะนำให้้เราขอความช่่วยเหลืือจากคนอ่ื่�น และ

ทำงานอย่่างมีีความสุุขในทุุกวััน ไม่่แข่่งขัันกัับใครแต่่จะแข่่งกัับตััวเอง ไม่่ยึึดติิดกัับทัักษะเดิิม ๆ  ที่่�มีีอยู่่� ควรลองทำอะไรใหม่่ ๆ  

และรู้้�จัักพัักผ่่อน เม่ื่�อไรก็็ตามที่่�รู้้ �สึึกว่่ามาถึึงทางตัันแล้้ว ควรจะหยุุดและยอมที่่�จะถอยหลััง เพื่่�อหาทางไปข้้างต่่อไปด้้วย 

เส้้นทางอ่ื่�น ๆ  ไม่่ยึึดติิดกัับวิิธีีการ แต่่จะเน้้นทิิศทางในการทำสิ่่�งใดสิ่่�งหนึ่่�งมากกว่่า และไม่่ยึึดติิดกัับตััวบุุคคลในการขอ 

ข้้อคิิดเห็็นต่่าง ๆ  และรู้้�จัักทำงานอดิิเรกต่่าง ๆ  ที่่�จะช่่วยทำให้้เห็็นความก้้าวหน้้า

อีีกสิ่่�งหนึ่่�งที่่�จะทำให้้เราสามารถปลดปล่่อยศัักยภาพที่่�ซ่่อนอยู่่�ของเราได้้คืือ การสอนคนอ่ื่�น ยิ่่ �งเราสอนคนอ่ื่�น 

มากเท่่าไร เราก็็จะยิ่่�งเก่่งขึ้้�นเท่่านั้้�น นอกจากสอนแล้้ว เรายัังสามารถที่่�จะโค้้ชคนอื่่�นได้้ ซึ่่ �งจะช่่วยเพิ่่�มความมั่่�นใจให้้กับเรา 

ถ้้ามีีใครสงสััยความสามารถของเรา ให้้เราคิิดในมุุมว่่านี่่�คืือ ความท้้าทาย เราอยากจะพิิสููจน์์ว่่าเขาผิิด และถ้้าใครนัับถืือ 

โลกเราในปััจจุุบัันมัักจะให้้ค่่ากัับผลงานในปััจจุุบัันมากกว่่าการมองไปยัังศัักยภาพของบุุคคล 

ทั้้�งนี้้�อาจจะเน่ื่�องมาจากว่่า การวััดผลงานที่่�เห็็นอยู่่�ในปััจจุุบัันนั้้�นทำได้้ง่่ายกว่่าการวััดว่่าคนที่่�ยัังทำงาน

ได้้ไม่่ดีีนั้้�นมีีศัักยภาพมากน้้อยเพีียงใด หนัังสืือที่่�ชื่่�อว่่า Hidden Potential ที่่�เขีียนโดย Adam Grant 
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ให้้ข้้อคิิดเกี่่�ยวกัับเรื่่�องการวััดความสำเร็็จโดยเน้้นเรื่่�องการค้้นหาศัักยภาพที่่�ซ่่อนอยู่่�ของแต่่ละคน 
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ความสามารถของเรา ให้้เรามองว่่านี่่�คืือ โอกาสที่่�จะพิิสููจน์์ว่่าเขาคิิดถููกแล้้ว ให้้คิิดอยู่่�เสมอว่่าสิ่่�งที่่�เราทำนั้้�นทำให้้ชีีวิิตใคร 

ดีีขึ้้�นบ้้าง

สำหรัับส่่วนสุุดท้้ายของหนัังสืือเล่่มนี้้�เป็็นเรื่่�องเกี่่�ยวกัับโอกาส โดยในหนัังสืือได้้ให้้คำแนะนำว่่า เพื่่�อที่่�จะค้้นพบ

ศัักยภาพที่่�ซ่่อนอยู่่�ของแต่่ละคน เราต้้องให้้โอกาสกัับคนที่่�ด้้อยโอกาสให้้มากขึ้้�น โดยเราต้้องสร้้างโรงเรีียนที่่�ตระหนัักรู้้�ว่่า 

ความฉลาดนั้้�นไม่่ได้้วััดจากเกรดอย่่างเดีียว เราต้้องสร้้าง Growth Mindset ให้้เกิิดขึ้้�นกัับคุุณครููด้้วย แทนที่่�จะเน้้นแต่่ 

นัักเรีียน ในหนัังสืือได้้ยกตััวอย่่างระบบการศึึกษาของประเทศฟิินแลนด์์ที่่�ได้้รัับการยกย่่องจากทั่่�วโลก นอกจากนี้้�การที่่� 

นัักเรีียนได้้เรีียนกัับคุุณครููต่่อเน่ื่�องกัันหลายปีีจะดีีกว่่าการเปลี่่�ยนคุุณครููในทุุก ๆ  ปี ี เพราะคุุณครููจะรู้้�จัักนัักเรีียนได้้ดีีขึ้้�น  

รวมถึึงหลัักสููตรการเรีียนในโรงเรีียนนั้้�นควรให้้อิสระนัักเรีียนได้้เรีียนในสิ่่�งที่่�ตััวเองสนใจมากขึ้้�นอีีกด้้วย

สำหรัับในเรื่่�องการทำงานเป็็นทีีมนั้้�น เราควรเลืือกหััวหน้้าที่่�มีีทัักษะทางด้้านสัังคมสููง และเวลาที่่�ต้้องการทราบ 

ความคิิดเห็็นอย่่าใช้้วิธีีการระดมสมอง ซึ่่�งมัักจะลงเอยด้้วยการทำตาม ๆ  กััน ให้้แต่่ละคนไปคิิดและเขีียนความคิิดเห็็นมาก่่อน 

แบบนี้้�เราจะได้้ความคิิดเห็็นที่่�หลากหลาย

สำหรัับเร่ื่�องของการสััมภาษณ์์งานและการรัับสมััครนัักศึึกษาเข้้ามหาวิิทยาลััยนั้้�น หนัังสืือให้้ข้้อแนะนำว่่าเรา 

ควรลดการให้้ความสำคััญในเรื่่�องผลลััพธ์์ในอดีีตของผู้้�สมััครลง และให้้ความสำคััญกัับความยากง่่ายในการได้้ผลลััพธ์์ต่่าง ๆ  

เหล่่านั้้�นมากกว่่า กล่่าวคืือ ถ้้ าเป็็นคนด้้อยโอกาสแล้้วเขาทำผลลััพธ์์ได้้ดีีมากเท่่า ๆ  กั ับคนที่่�มีีโอกาสดีี เราควรให้้โอกาส 

กัับคนด้้อยโอกาสเหล่่านั้้�นมากกว่่า ให้้เรามองการพััฒนามากกว่่าจะมองแค่่ผลลััพธ์์สุุดท้้ายอย่่างเดีียว ในการสััมภาษณ์์นั้้�น 

เราไม่่ควรถามด้้วยคำถามยาก ๆ  ซึ่่ �งสร้้างความเครีียดให้้กัับผู้้�ถููกสััมภาษณ์์ แต่่ควรสร้้างบรรยากาศที่่�จะให้้ผู้้�ถููกสััมภาษณ์์ 

ได้้แสดงออกถึึงศัักยภาพของตััวเองให้้ได้้มากที่่�สุุด ในตอนสุุดท้้ายของหนัังสืือเล่่มนี้้�ได้้กล่่าวถึึงนิิยามของความสำเร็็จไว้้ว่่า  

ความสำเร็็จไม่่ใช่่การขึ้้�นไปอยู่่�บนยอดเขา แต่่เป็็นการวััดว่่าเราเดิินทางมาไกลแค่่ไหนแล้้วต่่างหาก

จุุดแข็็งของหนัังสืือเล่่มนี้้�คืือ การสอดแทรกงานวิิจััยตลอดทั้้�งเล่่ม ซึ่่ �งทำให้้ข้้อแนะนำในหนัังสืือมีีความน่่าเชื่่�อถืือ  

แต่่ในขณะเดีียวกัันจุุดนี้้�ก็อาจจะทำให้้หนัังสืือนี้้�อ่่านได้้ยากขึ้้�น มีความเป็็นวิิชาการมากขึ้้�น ซึ่่�งอาจจะไม่่ได้้ตรงกัับความต้้องการ

ของผู้้�อ่่านบางกลุ่่�มที่่�ต้้องการอ่่านเนื้้�อหาที่่�ง่่ายในการทำความเข้้าใจและเน้้นการประยุุกต์์ใช้้ได้้ทันทีี โดยสรุุปแล้้วหนัังสืือ 

เล่่มนี้้�เป็็นประโยชน์์อย่่างมากสำหรัับคนที่่�ต้้องการพััฒนาตััวเอง รวมถึึงคนที่่�อยู่่�ในวิิชาชีีพที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาศัักยภาพ

ของคนอ่ื่�น เช่่น คุ ณครููในโรงเรีียน อาจารย์์มหาวิิทยาลััยหรืือฝ่่ายบุุคคลในองค์์กรต่่าง ๆ  ซึ่่ �งจะสามารถนำเอาข้้อแนะนำ 

จากหนัังสืือเล่่มนี้้�ไปใช้้เป็็นประโยชน์์ต่่อตััวเองและผู้้�อ่ื่�นได้้ต่่อไป
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