
ส่วนแรกเป็นเร่�องขัองการสร�างลักษณะนิสัยที�จะทำให�เราสามารถปลดปล่อยศักยภาพที�ซ่อนอยู่ขัองเราได�	โดยหนังส่อ

ได�แนะนำว่า	 เราควรพยายามที�จะทำให�ตัวเองและคนอ่�นฉลาดขัึ้น	 รู�จักสร�างโอกาสขัึ้นมาเอง	ยอมอดทนต่อความไม่สบายใจ

ในบางเร่�อง	 ถ�าเร่�องนั้นเป็นเร่�องที�จะทำให�เราเติบโต	 กล�าที�จะทำเร่�องที�ยาก	ๆ 	 กล�าลองผิดลองถูก	 และรู�จักการจำกัด 

ความเสี�ยงหากเกิดความผิดพลาด	สิ�งเหล่านี้จะช่วยทำให�เราสามารถปลดปล่อยศักยภาพที�ซ่อนอยู่ขัองเราได�

นอกจากนี้เราควรทำตัวเหม่อนฟื้องน้ำค่อ	 พร�อมที�จะเปิดรับความรู�ใหม่	ๆ 	 อยู่เสมอ	 มีอีโก�ต�ำ	 เล่อกรับเฉพาะขั�อมูล

ที�ก่อให�เกิดประโยชน์	 รู�จักขัอคำแนะนำว่าจะต�องทำอะไรต่อ	 มากกว่าจะทราบแค่ว่าเราทำได�ดีหร่อไม่ดีอย่างไร	 และฉลาด 

ที�จะเล่อกพิจารณาว่าขั�อมูลที�ได�รับนั้นถูกต�องหร่อไม่	 และรู�จักให�ขั�อคิดเห็นที�ตรงไปตรงมา	 แต่ทำด�วยความสุภาพ	 ลักษณะ 

อีกอย่างที�เราควรทำค่อ	 การทำให�ดีเลิศแต่ไม่ต�องสมบูรณ์แบบ	 ลองให�กลุ่มคนมาช่วยในการประเมินสิ�งที�เราทำอย่างอิสระ	

รวมทั้งประเมินตัวเองด�วย	 และเม่�อเริ�มเห็นแล�วว่าตอนนี้ทำอะไรไม่ค่อยก�าวหน�า	 ก็จะถามคำถามตัวเองว่าถ�าย�อนไปถาม 

ตัวเราในอดีตถึงสิ�งที�เราทำในตอนนี้	 ตัวเราในอดีตจะรู�สึกอย่างไร

ส่วนที�	 2	 ขัองหนังส่อเล่มนี้เป็นเร่�องเกี�ยวกับแรงจูงใจ	 ในหนังส่อได�แนะนำให�เราขัอความช่วยเหล่อจากคนอ่�น	 และ

ทำงานอย่างมีความสุขัในทุกวัน	ไม่แขั่งขัันกับใครแต่จะแขั่งกับตัวเอง	ไม่ยึดติดกับทักษะเดิม	ๆ 	ที�มีอยู่	ควรลองทำอะไรใหม่	ๆ 	

และรู�จักพักผ่อน	 เม่�อไรก็ตามที�รู �สึกว่ามาถึงทางตันแล�ว	 ควรจะหยุดและยอมที�จะถอยหลัง	 เพ่�อหาทางไปขั�างต่อไปด�วย 

เส�นทางอ่�น	ๆ 	 ไม่ยึดติดกับวิธีการ	 แต่จะเน�นทิศทางในการทำสิ�งใดสิ�งหนึ�งมากกว่า	 และไม่ยึดติดกับตัวบุคคลในการขัอ 

ขั�อคิดเห็นต่าง	ๆ 	และรู�จักทำงานอดิเรกต่าง	ๆ 	ที�จะช่วยทำให�เห็นความก�าวหน�า

อีกสิ�งหนึ�งที�จะทำให�เราสามารถปลดปล่อยศักยภาพที�ซ่อนอยู่ขัองเราได�ค่อ	 การสอนคนอ่�น	 ยิ�งเราสอนคนอ่�น 

มากเท่าไร	 เราก็จะยิ�งเก่งขัึ้นเท่านั้น	 นอกจากสอนแล�ว	 เรายังสามารถที�จะโค�ชคนอ่�นได�	 ซึ�งจะช่วยเพิ�มความมั�นใจให�กับเรา	

ถ�ามีใครสงสัยความสามารถขัองเรา	 ให�เราคิดในมุมว่านี�ค่อ	 ความท�าทาย	 เราอยากจะพิสูจน์ว่าเขัาผิด	 และถ�าใครนับถ่อ 

โลกเราในปัจจุบันมักจะให�ค่ากับผลงานในปัจจุบันมากกว่าการมองไปยังศักยภาพขัองบุคคล	

ทั้งนี้อาจจะเน่�องมาจากว่า	การวัดผลงานที�เห็นอยู่ในปัจจุบันนั้นทำได�ง่ายกว่าการวัดว่าคนที�ยังทำงาน

ได�ไม่ดีนั้นมีศักยภาพมากน�อยเพียงใด	หนังส่อที�ช่�อว่า	Hidden	Potential	ที�เขัียนโดย	Adam	Grant	

ซึ�งเป็นศาสตราจารย์ที�	Wharton	Business	School	มหาวิทยาลัย	Pennsylvania	เป็นหนังส่อที�

ให�ขั�อคิดเกี�ยวกับเร่�องการวัดความสำเร็จโดยเน�นเร่�องการค�นหาศักยภาพที�ซ่อนอยู่ขัองแต่ละคน	

หนังส่อเล่มนี้มีความหนาท้ังหมด	290	หน�า	 โดยแบ่งเป็น	3	ส่วนหลักดังต่อไปนี้
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ความสามารถขัองเรา	 ให�เรามองว่านี�ค่อ	 โอกาสที�จะพิสูจน์ว่าเขัาคิดถูกแล�ว	 ให�คิดอยู่เสมอว่าสิ�งที�เราทำนั้นทำให�ชีวิตใคร 

ดีข้ึันบ�าง

สำหรับส่วนสุดท�ายขัองหนังส่อเล่มนี้เป็นเร่�องเกี�ยวกับโอกาส	 โดยในหนังส่อได�ให�คำแนะนำว่า	 เพ่�อที�จะค�นพบ

ศักยภาพที�ซ่อนอยู่ขัองแต่ละคน	 เราต�องให�โอกาสกับคนที�ด�อยโอกาสให�มากขัึ้น	 โดยเราต�องสร�างโรงเรียนที�ตระหนักรู�ว่า 

ความฉลาดนั้นไม่ได�วัดจากเกรดอย่างเดียว	 เราต�องสร�าง	 Growth	 Mindset	 ให�เกิดขัึ้นกับคุณครูด�วย	 แทนที�จะเน�นแต่ 

นักเรียน	 ในหนังส่อได�ยกตัวอย่างระบบการศึกษาขัองประเทศฟื้ินแลนด์ที�ได�รับการยกย่องจากทั�วโลก	 นอกจากนี้การที� 

นักเรียนได�เรียนกับคุณครูต่อเน่�องกันหลายปีจะดีกว่าการเปลี�ยนคุณครูในทุก	ๆ 	 ปี	 เพราะคุณครูจะรู�จักนักเรียนได�ดีขัึ้น	 

รวมถึงหลักสูตรการเรียนในโรงเรียนนั้นควรให�อิสระนักเรียนได�เรียนในสิ�งที�ตัวเองสนใจมากขัึ้นอีกด�วย

สำหรับในเร่�องการทำงานเป็นทีมนั้น	 เราควรเล่อกหัวหน�าที�มีทักษะทางด�านสังคมสูง	 และเวลาที�ต�องการทราบ 

ความคิดเห็นอย่าใช�วิธีการระดมสมอง	ซึ�งมักจะลงเอยด�วยการทำตาม	ๆ 	กัน	ให�แต่ละคนไปคิดและเขีัยนความคิดเห็นมาก่อน	

แบบนี้เราจะได�ความคิดเห็นที�หลากหลาย

สำหรับเร่�องขัองการสัมภาษณ์งานและการรับสมัครนักศึกษาเขั�ามหาวิทยาลัยนั้น	 หนังส่อให�ขั�อแนะนำว่าเรา 

ควรลดการให�ความสำคัญในเร่�องผลลัพธ์ในอดีตขัองผู�สมัครลง	 และให�ความสำคัญกับความยากง่ายในการได�ผลลัพธ์ต่าง	ๆ 	

เหล่านั้นมากกว่า	 กล่าวค่อ	 ถ�าเป็นคนด�อยโอกาสแล�วเขัาทำผลลัพธ์ได�ดีมากเท่า	ๆ 	 กับคนที�มีโอกาสดี	 เราควรให�โอกาส 

กับคนด�อยโอกาสเหล่านั้นมากกว่า	 ให�เรามองการพัฒนามากกว่าจะมองแค่ผลลัพธ์สุดท�ายอย่างเดียว	 ในการสัมภาษณ์นั้น 

เราไม่ควรถามด�วยคำถามยาก	ๆ 	 ซึ�งสร�างความเครียดให�กับผู�ถูกสัมภาษณ์	 แต่ควรสร�างบรรยากาศที�จะให�ผู�ถูกสัมภาษณ์ 

ได�แสดงออกถึงศักยภาพขัองตัวเองให�ได�มากที�สุด	 ในตอนสุดท�ายขัองหนังส่อเล่มน้ีได�กล่าวถึงนิยามขัองความสำเร็จไว�ว่า	 

ความสำเร็จไม่ใช่การขัึ้นไปอยู่บนยอดเขัา	แต่เป็นการวัดว่าเราเดินทางมาไกลแค่ไหนแล�วต่างหาก

จุดแขั็งขัองหนังส่อเล่มนี้ค่อ	 การสอดแทรกงานวิจัยตลอดทั้งเล่ม	 ซึ�งทำให�ขั�อแนะนำในหนังส่อมีความน่าเช่�อถ่อ	 

แต่ในขัณะเดียวกันจุดนี้ก็อาจจะทำให�หนังส่อนี้อ่านได�ยากขัึ้น	มีความเป็นวิชาการมากขัึ้น	ซึ�งอาจจะไม่ได�ตรงกับความต�องการ

ขัองผู�อ่านบางกลุ่มที�ต�องการอ่านเน่้อหาที�ง่ายในการทำความเขั�าใจและเน�นการประยุกต์ใช�ได�ทันที	 โดยสรุปแล�วหนังส่อ 

เล่มนี้เป็นประโยชน์อย่างมากสำหรับคนที�ต�องการพัฒนาตัวเอง	 รวมถึงคนที�อยู่ในวิชาชีพที�เกี�ยวขั�องกับการพัฒนาศักยภาพ

ขัองคนอ่�น	 เช่น	 คุณครูในโรงเรียน	 อาจารย์มหาวิทยาลัยหร่อฝ่่ายบุคคลในองค์กรต่าง	ๆ 	 ซึ�งจะสามารถนำเอาขั�อแนะนำ 

จากหนังส่อเล่มนี้ไปใช�เป็นประโยชน์ต่อตัวเองและผู�อ่�นได�ต่อไป
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